Republika e Kosovés

Republika Kosova-Republic of Kosovo
Qeveria-Vlada-Government

Zakon br. 05/L-031

O OPSTOJ ADMINISTRATIVNOJ PROCEDURI

Skupstina Republike Kosova,
Na osnovu ¢lana 65. (1), Ustava Republike Kosova

usvaja:

ZAKON O OPSTOJ ADMINISTRATIVNOJ PROCEDURI

| DEO
OPSTE ODREDBE

| POGLAVLJE
CILJ | DELOKRUG

Clan 1
Cilj
Ovaj zakon ima za cilj da obezbedi efikasnu realizaciju javnog autoriteta u sluzbi javnog
interesa garantujuci istovremeno zastitu prava i interesa lica.
Clan 2

Delokrug

1. Ovaj zakon se primenjuje u svim sluc¢ajevima kada, u cilju realizacije javnog autoriteta,
javni organ:

1.1. odlucuje 0 pravima, obavezama i pravnim interesima lica kao i u svim drugi
sluc¢ajevima kada zakon izri€ito predvida donoSenje odredenog administrativnog akta;



1.2. potpisuje administrativni ugovor; ili

1.3. sprovodi svoju nadleznost posredstvom realnih akata koji se odnose na prava,
obaveze i pravne interese lica.

2. Ovaj zakon primenjuje se, takode, kada svaki drugi javni entitet ili privatno lice nosilac
javnog autoriteta, pod izri¢itim zakonskim ovlaséenjem ili prema zakonu, za obavljanje svoje
duznosti autoriteta odlucuje u skladu sa stavom 1 ovog ¢lana.

3. Opsti principi navedeni u ovom zakonu, primenjuju se prikladno i kada javni organ deluje
prema privatnom pravu.

4. Poseban zakon moze odrediti specificne odredbe za razlicite aspekte administrativnog
postupka. Odredbe posebnog zakona mora da budu u skladu sa opstim principima utvrdenim
ovim zakonom i ne mogu smanjiti nivo zastite prava i pravnih interesa strana odredene ovim
zakonom.

Clan 3
Administrativna procedura i administrativna radnja

1. Volja javnog organa za realizaciju javnog autoriteta formira se u administrativnom
postupku i manifestuje se u jednoj od dole navedenih administrativnih radnji:

1.1. administrativni akt;

1.2. administrativni ugovor; ili

1.3. istinski akt.
2. Administrativni postupak je skup radnji navedene prema zakonu i uzastopnom
proceduralnom i materijalnom delovanju javnog organa, koji ima za cilj pripremu i donoSenje

odluke za konkretno administrativno delovanje, razmatranje pravno administrativnih
sredstava, kao 1 izvrSenje administrativnog akta.

Il POGLAVLJE
OPSTI PRINCIPI

Clan 4
Princip zakonitosti

1. Javni organi deluju u skladu sa Ustavom, zakonodavstvom na snazi, kao i opStim
administrativnim pravilima, primenjivim unutar njihovih nadleznosti 1 u skladu sa ciljem za
koji su ove nadleznosti date.



2. Administrativni postupak koji krsi ili moze krSiti pravo ili pravni interes lica mora biti
ovlas¢en zakonom.

3. Ukoliko zakon ovlas¢uje javni organ da vrsi i diskrecionu vlast u donosenju odluke (u
nastavku “diskrecija”), ona ¢e se zakonski primeniti samo ako se ispune ovi uslovi:

3.1. ne prekoracuje ogranicenja propisana zakonom koji odobrava diskreciju;
3.2. ukoliko je javni organ izabran samo radi postizanja cilja za koji zakon predvida
diskreciju i u skladu je sa opStim principima ovoga Zakona, naroCito principima

proporcionalnosti;

3.3. Ukoliko izbor javnog organa nije u suprotnosti sa svim prihva¢enim naucnim ili
tehni¢kim normama i ne krs$i osnovna pravna principa ili ljudskog razuma.

4.Diskreciona vlast, pomenuta u stavu 3 ovog ¢lana je mogucnost koja se izri¢ito daje

javnom organu ili koja se podrazumeva zakonom, kako bi odlu¢i birajuéi izmedu dve ili viSe
zakonske procedure, kako bi sluzio na najprikladniji nacin javnom interesu.

Clan 5
Princip proporcionalnosti

1. Odredeni administrativni postupak, koji iz razloga zastite javnog interesa, ogranicava ili
krsi prava ili pravne interese lica, mora da bude u skladu sa principima proporcionalnosti.

2. Administrativni postupak je u skladu sa principima proporcionalnosti samo ukoliko
ispunjava sledece uslove:

2.1. ukoliko je neophodan za dostizanje zakonom odredenim ciljeva;
2.2. ukoliko je prikladan za postizanje zakonom odredenog cilja;
2.3. ograniCavanje ili krSenje prava ili javnog interesa nije nesrazmeran sa realizacijom
ciljeva koji se traze.
Clan 6
Princip ravnopravnosti i ne-diskriminisanja
1. Javni organ deluje u skladu sa principima ravnopravnosti i ne diskriminisanja.

2. Lica u istoj situaciji tretiraju se na isti nacin. Razlika u tretiranju pitanja opravdava se samo
ako se i za onoliko uklapaju sa objektivnim razlikama doti¢nih pitanja.

3. Javni organ, na poseban nacin izbegava svaku nepravednu diskriminaciju kao §to predvida
zakon protiv diskriminacije.



Clan 7
Princip objektivnosti i nepristrasnosti

1. Javni organ mora da radi objektivno i nepristrasno.

2. Delovanje javnog sluzbenika ne sme biti pod uticajem profesionalnog, porodi¢nog ,
prijateljskog, politi€¢kog interesa ili drugog politi¢kog pritiska.

Clan 8
Princip zakonskih i razumnih ocekivanja

1. Delovanje javnih organa mora biti predvidivo i uz poStovanje legitimnih i razumnih
oc¢ekivanja ljudi.

2. Administrativno delovanje ne moze neopravdano da promeni raniju administrativnu praksu
istog organa za isti ili sli¢ni slucaj.

Clan 9
Princip otvorene administracije

1. Javni organi mora da deluju transparentno.

2. Javni organ mora garantovati prava stranki na informisanost o toku administrativne
procedure, pristup njegovom dosijeu i dokumentima i pravo informisanja o prikladnim
sredstvima, u skladu sa ovim zakonom.

3. Prava predvidena ovim ¢lanom, ograni¢avaju se zakonom, kada je neophodna zaStita
klasifikovane informacije, li¢nih, poslovnih i profesionalnih podataka, koji su zaSticeni
zakonom.

Clan 10
Nacelo neformalnosti i efikasnosti administrativnog postupka

1. Upravnik postupak ne podleZze nekom odredenom obliku, izuzev u situacijama kada je
zakonom drugacije predvideno.

2. Upravni organ sprovodi S§to brzi upravni postupak, uz $to manje troSkova za sebe i za
stranku, bez ugrozavanja onog $to je potrebno za zakonit i prikladan rezultat upravnog
postupka.

Clan 11
Princip informisanja i aktivhe pomoci

1. Javni organ, koji vodi upravni postupak, obezbeduje da neznanje stranke ne pogorsa zastitu
prava i pravnih interesa, koje ona ima po zakonu. Javni organ, posebno informise stranku o



njenim pravima i obavezama u upravnom postupku kao i o pravnim posledicama zbog njenog
delovanja ili ne delovanja u toku ove procedure.

2. Za vreme upravnog postupka javni organ pomaze stranke u zastiti i ostvarivanju njihovih
prava i pravnih interesa, $to je moguce lakse ali bez ugrozavanja zakonskih prava i interesa
drugih lica.

3. Organ obezbeduje zainteresovanim licima i strankama, ta¢ne, jasne 1 razumljive
informacije o:

3.1. nacinu pokretanja administrativnog postupka, u oblasti odgovarajuc¢e nadleznosti;

3.2. sustinskom zakonskom zahtevu kao i procedura i formalnostima predvidenim za
donosenje odredenog administrativnog akta ili ostvarivanju realno traZzenog akta,
ukljuéujuci ovde i dokumente i izjave koje treba dostaviti;

3.3. vremenskom roku saopstavanja konac¢ne odluke kao; i

3.4. pravnim sredstvima koja stoje na raspolaganju stranci i nainu njihovog
koriséenja.

4. Obaveze javnog organa da pruzi informacije i aktivnu pomo¢, prema ovom ¢lanu se sastoji
u pruzanju opste informacije na nacin kako se obicno interpretiraju i primenjuju odredbe o
informacijama predvidenim u stv. 1. i 3. ovog ¢lana ali ne obuhvata pravnu pomo¢ za
pojedine slucajeve.

Clan 12
Princip ne pla¢anja procedure

1. Za stranku administrativni postupak je besplatan, osim ako zakonom nije drugacije
predvideno

2. Kad je placanje predvideno zakonom, ono ne moze biti viSe od proseénog iznosa
potrebnog za odgovarajucu vrstu administrativnog postupka.

3. Javni organ koji vodi postupak, ima pravo na kompletno ili delimi¢no izuzece od naplate
odredene zakonom, ako proceni da ta stranka ne moze da podnese to, obzirom da su njeni
prihodi ili prihodi njene porodice ispod nivo minimalnog prihoda. Javni organ, na zahtev
stranke, donosi poseban administrativni akt za izuzeée od naplate prema ovoj stavki.

Clan 13
Nacelo prava na pravna sredstva

Osim kada je zakonom izricito isklju¢ena moguénost, svako lice ima pravo na pravna
administrativna 1 sudska sredstva, na nacin odreden zakonom, protiv odredenog
administrativnog delovanja ili ne-delovanja javnog organa koji kr$i odredeno pravo ili
odredeni javni interes.



Il DEO
SUBJEKTI ADMINISTRATIVNE PROCEDURE

| POGLAVLJE
STRANKA | ZASTUPANJE

Clan 14
Stranka

1. Stranka u administrativnom postupku moze biti svako fizicko lice, pravno lice ili grupa
ljudi sa zajednickim interesom:

1.1. na zahtev kojeg javnog organa je pokrenut administrativni postupka;

1.2. prema kojem je pokrenut administrativni postupak ili kome rezultat
administrativnog postupka moze da kr$i prava ili javne interese.

2. Stranke u administrativnom postupku su, takode, zaStitnici javnih interesa ovlaS¢eni
posebnim zakonom kao i zastitnici kolektivnih ili Sirih javnih interesa ako se ovi interesi
mogu povrediti rezultatom administrativnog postupka.

Clan 15
Sposobnost i zakonsko zastupanje

1. Osim kada je ovim zakonom izri¢ito drugacije predvideno, sposobnost delovanja fizickog
ili pravnog lica u upravnom postupku, odreduje se odgovaraju¢im odredbama civilnog
zakonodavstva.

2. Grupa ljudi sa zajednickim interesom, koji nemaju statut pravnog lica, deluju u
administrativnom postupku pomocu zastupnika kojeg oni ovlaste.

3. Javni organ, strana u upravnom postupku, deluje preko svog imenovanog, zakonskog
zastupnika ili ovlas¢enog odredenog po zakonu.

Clan 16
Zastupnik odreden prema sluzbenoj duzZnosti

1. Ako u odredenom administrativnom postupku, stranki koja nema punu ili ima ograni¢enu
sposobnost delovanja, jo$§ nije odreden zakonski zastupnik ili postoji konflikt interesa sa
zastupljenim ili kada zakonski zastupnik ne posvecuje potrebnu paznju, javni organ
obustavlja postupak 1 trazi od nadleznog autoriteta prema zakonu, odredivanje zakonskog
zastupnika ili njegovu zamenu.

2. U slucajevima predvidenim u stavu 1. ovog ¢lana, ukoliko je hitno i ako je u interesu
stranke, javni organ, po sluzbenoj duznosti, odreduje privremenog zastupnika za obavljanje
odredene proceduralne radnje ili do odredivanja odnosno zamene zakonskog zastupnika.



3. Javni organ, koji obavlja administrativni postupak, po sluzbenoj duznosti moze da odredi
stranki zastupnika i u slede¢im situacijama:

3.1 kada je komunikacija sa strankom nemoguca;

3.2. kada je stranka je iz objektivnih razloga u nemoguc¢nosti da §titi svoje interese i nije
izabrala zastupnika; ili

3.3. kada se ne zna mesto boravka ili stanovanja stranke i kada nije odredio zastupnika
u roku datom od strane javnog organa.

4. Javni organ, bez zakaSnjenja obaveStava stranku o odredivanju zastupnika. U slucaju
predvidenom podstavovima 3.1. i 3.3. ovoga Clana, stranku obaveStava putem javnog
obavestenja, prema ¢lanu 122 ovog zakona.

5. Zastupnik odreden prema sluzbenoj duznosti, u skladu sa stavom 2 ovog ¢lana, ucestvuje i
zastupa stranku samo u postupcima procedure za koje je izri¢ito zaduzen ili do odredivanja ili
zamene zakonskog zastupnika. U slu€aju predvidenom u stavu 3. ovog ¢lana, zastupnik
odreden po sluzbenoj duznosti, ucestvuje u postupku do dolaska stranke ili njenog ovlastenog
zastupnika.

6. Zastupnik odreden po sluzbenoj duznosti stv. 2 1 3 ovog ¢lana, obavlja zastupni$tvo na
dobrovoljnoj bazi. Zastupnik moze traziti od javnog organa naplatu neizbezne potrosnje
potrebnu za obavljanje proceduralnog postupka za koji je zaduzen.

Clan 17
Ovlas¢eni zastupnik

1. Stranka moze da ovlasti zastupnika, da deluje u njeno ime i njenom interesu, za ceo
upravni postupak ili samo za obavljanje odredene proceduralne aktivnosti, osim u slucaju kad
se zakonom trazi da sama stranka li¢no obavi odredeni zakonski postupak.

2. OvlaS¢enje zastupnisStva moze biti dato na odredeni rok.

3. Osim kada se izric¢ito drugacije predvida ovim zakonom, ovlaséenje predstavnika je vazece
ukoliko je pismeno i potpisano od stanke ili usmeno a javni organ zabelezi u zapisnik.

4. Osim kada se izriCito drugacije predvida ovim zakonom, odgovarajuce odredbe civilnog
zakonodavstva o zastupanju sprovode se prikladno u upravnom postupku.

Clan 18
Zajednicki zastupnik

1. Osim kada je drugacije predvideno zakonom, dve ili viSe strana, istih interesa, mogu
nastupiti zajedno u istom upravnom postupku. U tom slucaju strane mogu da odrede jednog
od njih kao zajednickog zastupnika ili mogu da ovlaste drugog zajednickog zastupnika,
prema ¢lanu 17 ovog zakona.



2. I'kad odrede jednog od njih kao zajednic¢kog zastupnika, svaka stranka ima pravo i licno da
uCestvuje u administrativnom postupku, moze davati izjave 1 primeniti pravna
administrativna sredstva na nezavistan nacin.

Clan 19
Sposobnost biti zastupnik

1. Svako pravno lice, koje ima punu sposobnost delovanja prema civilnom zakonu, ima pravo
da bude zastupnik, osim ako nije drugacije predvideno zakonom.

2. Osim kako je odredeno u stavu 1. ovoga Clana, u sluc¢aju odredivanja zastupnika, prema
sluzbenoj duznosti, u skladu sa stv. 2. i 3. ¢lana 16 ovoga zakona, javni organ se stara da
izabere lice koje ima potrebne sposobnosti da obezbedi da prava i pravni interesi zastupljenog
budu adekvatno zasti¢ena.

Clan 20
Obavljanje proceduralnog postupka

1. U slucaju kada stranka deluje zastupljeno, javni organ obavlja procedure i saopsStava
zastupnika.

2. Javni organ, moZe direktno da traZi od stranke obavljanje jednog ili viSe proceduralnih
postupaka u slucaju kada se izri¢ito predvida zakonom. U ovom slucaju zastupnik stranke

mora biti upoznat.

3. Stranka i ako je ovlastila zastupnika, kad smatra potrebnim, moze i sama da obavi radnje
postupaka, da daje izjave ili preduzme druge aktivnosti u administrativnom postupku.

4. kada ovlaS¢eni zastupnik da usmenu izjavu, prisUtna strana je moZe osporiti ili povuci na
licu mesta

Il POGLAVLJE
JAVNI ORGAN

| POTPOGLAVLJE
Nadleznost

Clan 21
Predmetna nadleZnost

1. Predmetna nadleZnost javnog organa odreduju se zakonom.



2. Ako se odredena predmetna nadleznost povodom odredenog pitanja ne odreduje izricito
zakonom ili je nemoguce odrediti prema prirodi problematike, javni organ zaduzen za nadzor
materijalne primene odgovarajuceg zakona imace predmetnu nadleznosti po tom pitanju.

Clan 22
Teritorijalna nadleZnost

1. Ako teritorijalna nadleznost nije izri¢ito odredena zakonom ili podzakonskim aktima, ona
se odreduje ko u nastavku:

1.1. po pitanju nepokretne imovine ili istinskog prava ili drugog pravnog odnosa u vezi
nepokretne imovine — po mestu na kome se nalazi;

1.2. po pitanju u vezi poslovnog ili profesionalnog delovanja stranke — prema mestu na
kojem se nalazi sediSte ili primenjuje delovanje stranke;

1.3 drugim pitanjima - prema mestu boravka stranke. Ako stranka nema mesto
boravka na teritoriji Republike Kosova, teritorijalna nadleznost se odreduje prema
priviemenom mestu stanovanja. Ako stranka nema privremeno mesto stanovanja na
teritoriji Republike Kosova, teritorijalna odgovornost se odreduje na osnovu poslednjeg
mesta stanovanja ili boravka koji je stranka imala.

2. Kada se teritorijalna nadleZznost ne moze odrediti prema odredbama stava 1 ovog ¢lana,

ono ¢e se odrediti prema mestu rodenja ili nastanka razloga za pocinjanje administrativne
procedure.

Clan 23
Odredivanje i obavezujuca priroda nadleZnosti
1. Nadleznost se odreduje od momenta kada pocinje administrativna procedura i svaka
naknadno novonastala ¢injenica ili zakonska promena nema efekat, osim u sluc¢aju kada
organ kod kojeg je procedura:
1.1. prestaje da postoji;

1.2. prestaje da ima nadleznost.

2. Ukoliko je javni organ bez nadleznosti pokrenuo upravni postupak, a kasnije je dobio
nadleznost prema zakonu, smatrace se nadleznim od samog pocetka.

3. Primena nadleZnosti je obavezna. Samo ako je predvideno u stavu 2 ¢lana 25 ovog zakona,
javni organ ili stranke ne mogu da odrede ili promene nikakvim sredstvima.
Clan 24

NadleZnost u hitnim slué¢ajevima

1. Ukoliko nadlezni javni organ, ne moze da deluje ili da deluje bez zaka$njenja, kako bi se



izbegla neposredna teska i nenadoknadiva S$teta koja se moze naneti javnom interesu ili
pravima i1 pravnim interesima lica, svaki drugi javni organ, po sluzbenoj duznosti ili na
zahtev, nadlezan je da preduzme neophodne mere kako bi se izbegla ili ograni¢ila Steta na
licu mesta.

2. Drugi javni organ, odmah informiSe nadleZni organ o preduzetim merama kao i razlog
njegovog intervenisanja.

Clan 25
Provera i sukob nadleZnosti

1. Javni organ proverava nadleznost prema sluZzbenoj obavezi ili po zahtevu.

2. Osim ako je drugacije zakonom predvideno, sukob izmedu dva ili viSe javna organa reSava
se jednoglasnim sporazumom izmedu njih.

3. U slucaju da javni organi ne postignu sporazum, sukob nadleZnosti reSava zajednicki
nadredeni organ, koji je po hijerarhiji odmah iznad njih i koji je nadlezan za kontrolu ili
nadzora organa u sukobu.

4. Zajednicki nadredeni organ, prema stavu 3 ovog ¢lana, za sukobe izmedu dva razli¢ita
ministarstva ili izmedu ministarstva i centralnog organa u nadleznosti premijera, je Vlada
Republike Kosova.

5. Osim kada se drugacije predvida zakonom, u sluaju da organi u sukobu nemaju
zajednicki nadredeni organ, sukob nadleznosti resava sud nadlezan za administrativna pitanja.

6. ReSavanje sukoba nadleznosti, zahteva se od svakog organa ili strane u sukobu, odmah po
saznanju o sukobu.

7. Resavanje sukoba nadleznosti prema stavu 3. ovog zakona obavlja se u roku od deset (10)
dana

Il POTPOGLAVLJE
Odgovorni sluzbenik

Clan 26
Odgovorni sluzbenik za administrativni postupak

1. Javni organ nadlezan u administrativnom postupku, deluje preko odgovornog sluzbenika
odredenog prema ovom ¢lanu.

2. Ako nije direktno odredeno posebnim zakonom, podzakonskim aktima ili unutra$njim
administrativnim pravilima organizacije, rukovodilac javnog organa, prethodno ¢e u skladu
sa pravilima unutrasnjeg organizovanja, odrediti jedinicu odgovornu za svaku vrstu
administrativne procedure u nadleznosti organa. Odluka se iznosi javno putem odgovarajucih
sredstava, obuhvatajuci i internet stranicu javnog organa.

10



3. Rukovodilac odgovorne jedinice, odreden prema stavu 2 ovoga ¢lana, sam vodi ili delegira
drugog sluzbenika jedinice, odgovornost za odvijanje administrativne procedure (u nastavku:
“odgovorni sluzbenik™). Rukovodilac odgovorne jedinice pretpostavlja se da bude odgovorni
sluzbenik, do odredivanje drugog odgovornog sluzbenika prema ovom stavu.

4. Kolektivni organ moze delegirati svom c¢lanu obaveze za obavljanje administrativne
procedure i da donese odluku ako se ovo izri€ito zahteva posebnim zakonom. U tom slucaju,
zaduzeni ¢lan deluje kao odgovorni sluzbenik i upoznaje kolegijalni organ o rezultatima
administrativne procedure, osima kada je to drugacije predvideno zakonom.

Clan 27
Odgovornost za proceduru i donosenje odluke

1. Osim ako zakonom nije drugacije predvideno, odgovorni sluzbenik sprovodi
administrativni postupak, odlucuje o predmetu, potpisuje odluku kao i obezbeduje
obavestavanje stranke.

2. Ako se zakonskim odredbama, predvida da kona¢nu odluku donosi i potpisuje drugi
sluzbenik javnog organa, drugaciji od odgovornog sluzbenika, ovaj poslednji vodi
administrativni postupak, priprema pismeni izvesStaj u kojem predstavlja sazetak zavrSene
procedure kao i formuliSe projekat akta ili administrativni ugovor i dostavlja na usvajanje i
potpisivanje drugom sluzbeniku odreden zakonom ili podzakonskim aktima.

3. Ako drugi sluzbenik nije saglasan sa nacrtom akta/predlozenim ugovorom, on je
odgovoran za izradu ili zamenu administrativnog nacrta akta/ugovora i njegovo potpisivanje.
Izvestaj 1 nacrt akta/ugovor predloZeni od strane odgovornog sluzbenika, takode, postaje deo
dosijea tog pitanja.

Clan 28
Zabrana poddelegiranja i autoritet delegiranih

1. Drugi sluzbenik spomenut u stavu 3 ¢lana 26 ili zaduZeni ¢lan od strane kolegijuma organa
pomenutog u stavu 4 ¢lan 26 ovoga zakona koji se odreduju za odgovorne sluZzbenike za
procedure, ne mogu dalje da delegiraju.

2. Odredivanje odgovorne jedinice i delegiranje, prema ¢lanu 26 ovoga zakona, zavrSi¢e se
stavljanjem van snage akta za odredivanje odnosno delegiranje na isti nacin kao S§to je
uradeno odredivanje ili delegiranje.

3. Titular organa, delegirani upravnik odgovorne jedinice odnosno delegiraju¢i organ

kolegijuma mogu donositi obavezujuée uredbe za odgovornog sluzbenika, u vezi
implementacija delegiranih nadleznosti.
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111 POTPOGLAVLJE
Izuzeée iz administrativnog postupka

Clan 29
Slucajevi izuzeéa iz postupka

1. Sluzbenik ne sme biti obuhva¢en u administrativnom postupku, ako ima direktno ili
indirektno li¢ni interes po pitanju o kojemu je re¢, naroCito ako se nade u nekoj od dole
navedenih situacija:

1.1. kad je sa strankom, zakonskim zastupnikom ili ovla§¢enom strankom u direktnoj
vezi po krvnoj liniji do bilo kog kolena, a u indirektnim linijama do Cetvrtog kolena ili
ako je supruznik ili u srodstvu prijatelja do drugog kolena, nezavisno da li je brak
prestao ili ne;

1.2. kada suprug ili su-zivotni partner ili njegovi bliznji do drugog kolena, imaju
direktno ili indirektno li¢ni interese u vezi pitanja o kojemu je rec;

1.3. kada je sam stranka, zakonski zastupnik ili ovlas¢eni stranke, ili je sa strankom
duznik ili zajednicki duznik ili ako je povodom istog pitanja bio saslusavan kao svedok
ili ekspert ili je u¢estvovao u postupku kao savetnik ili advokat stranke;

1.4. ukoliko sluzbenik ili osobe predvidene u podstavu 1.2. ovog ¢lana imaju direktan
ili indirektan interes u slucaju sli¢nom slucaju o kome je rec;

1.5. osobe spomenute u podstavu 1.2. ovog ¢lana su ucestvovale kao eksperti, svedoci,
savetnici ili advokati u vezi pitanje o kome je re¢;

1.6. ukoliko su sluzbenik ili lica navedena u podstavu 1.2. ovog ¢lana u sudskom
procesu sa stankama;

1.7. ukoliko je deo ili kao nadredeni organ razmatra zalbu na akt koji je licno doneo ili
su ga donela lica spomenuta u podstavu 1.2. ovog ¢lana;

1.8. ukoliko su sluzbenik ili osobe iz podstava 1.2. ovog ¢lana dobili poklone ili usluge
po vidno nizoj ceni od cene na trziStu, od stranaka obuhvacene u administrativnom

postupku pre ili posle otpoc¢injanja postupka;

1.9. ukoliko je sa strankom, zastupnikom ili ovlastenim stranke u odnosu staratelja,
usvojitelja ili hranitelja;

1.10. ukoliko je svaka druga situacija, izri¢ito predvidena zakonom ili koja moze da
dovede u sumnju njegovu nepristrasnost.
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Clan 30
Izjava i zahtev za izuzece

1. Kada se nade ili posumnja da je u situaciji prema ¢lanu 29 ovog zakona, sluzbenik ili ¢lan
organa kolegijuma, odmah nakon saznanja razloga, povlaci se iz administrativnog postupka i
o tome obavestava svog nadredenog odnosno organa kolegijuma.

2. Svaki sluzbenik koji ima saznanja o drugom sluzbeniku da je u sukobu interesa u skladu sa
¢lanom 29. ovog zakona, duzan je da o tome obavesti organ iz stava 1. ovog ¢lana;

3. Stranka, takode, ima pravo da trazi izuzece odredenog sluzbenika ili ¢lana organa
kolegijuma iz administrativnog postupka, do donoSenja odluke, iznose¢i pri tom razloge
zahteva za izuzeéem.

Clan 31
DonoSenje odluke i efekti izuzeca

1. Nadredeni ili organ kolegijuma koji je upoznat sa slu¢ajem izuzeca, prema ¢lanu 30 ovog
zakona, u roku od pet (5) dana od saznanja o slu¢aju odnosno od podnos§enja zahteva stranke
donosi odluku.

2. U slucaju donosenja odluke o izuzecu, sluzbenik ili ¢lan organa kolegijuma zamenjuje se
drugim sluzbenikom ili ¢lanom, ili samim nadredenim, ako on tako odluci.

3. U slucaju izuzeca rukovodioca javnog organa, njegov direktno nadredeni odreduje drugog
sluzbenika istog javnog organa za nastavak postupka i preduzima mere za izbegavanje
svakog daljeg sukoba.

4. U slucaju izuzeéa €lana organa kolegijuma, organ funkcioniSe bez iskljuenog ¢lana.
Kvorum 1 donosenje odluke racuna se isklju¢enog ¢lana.

IV POTPOGLAVLJIE
Administrativna saradnja

Clan 32
Zajednicko donoSenje odluke javnih organa

1. Kada prema zakonu dva ili viSe javna organa odlucuju u jednoj proceduri ili u nekoliko
procedura koje su povezane delatnos¢u ili jedinstvenim rezultatom, oni sporazumom
odreduju javni organ koji ¢e doneti zajednicki administrativni akt, koji obuhvata 1 odluku
drugog javnog organa.

2. Bez obzira na stav 1. ovog ¢lana, svaki obuhvacéeni organ odlucuje, samo u okviru
odgovarajuce nadleznosti.

3. Osim kada je zakonom drugacije predvideno, nesporazumi izmedu dva javna organa u vezi
sa stavom 1. ovog €lana, reSavaju se prema ¢lanu 25 ovog zakona.
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4. Ako je zakonom odredeno da javni organ odlucuje nakon dobijanja saglasnosti misljenja ili
usvajanja drugog javnog organa, ovaj zadnji mora dati miSljenje, saglasnost ili usvajanje u
roku od petnaest (15) dana od podnoSenja zahteva, osim kada se posebnim odredbama
predvida neki drugi rok.

5. Ako zakonom nije drugacije predvideno, kad javni organ Cije se miSljenje, saglasnost ili
usvajanje traze ne deluje u roku odredenom u stavu 4. ovog ¢lana, smatra se da je misljenje,
saglasnost ili usvajanje dato u interesu stranke. U ovom slucaju javni organ koji nije delovao
u roku, njegov nadredeni organ bi¢e upoznat o nastavku procedure na osnovu pretpostavke
davanja miSljenja i saglasnosti u interesu stranke.

6. Javni organ koji donosi odluku je obavezan da u svojoj odluci napomene akt kojim je
drugi javni organ dao ili odbio misljenje, saglasnost ili usvajanje, odnosno da navede dali je u
odredenom roku dao ili odbio misljenje, saglasnost ili usvojio tu odluku.

Clan 33
Jedinstvene kontakt tacke

1. Kada su prema zakonu dva ili viSe javna organa ukljucena u isti administrativni postupak,
svi proceduralni koraci i potrebne formalnosti moraju se tretirati preko jedinstvene kontakt
tacke.

2. Postojanje jedinstvene kontakt tacke ne preuzima nadleznosti bilo kojeg javnog organa kao
1 pravo stranaka da se obrate 1 komuniciraju direktno sa nadleznim javnim organom.

3. Jedina kontakt tacka ima ove obaveze:

3.1. da savetuje aplikanta isto kao S§to se nadlezni javni organ obavezuje i da mu
obezbedi informacije i aktivnoj pomo¢i prema ¢lanu 11 ovoga zakona. Ovo obuhvata i
informacije o sredstvima i uslovima za pristup javnim registrima i bazi drzavnih
podataka , kao i pravnim sredstvima;

3.2. da primi zahtev o sastavljanju administrativnog akta ili zavrsavanju istinskog akta,
kao i svaki drugi podnesak prema ¢lanu 77 ovog zakona i da to prenese kompetentnom
javnom organu;

3.3. da komunicira sa strankom, tokom procedure za sve proceduralne zahteve; i

34. da wupozna stranku o svakom aktu ili administrativnom postupku
donetom/izvrSenom od strane kompetentnog javnog organa, obuhvatajuci proceduralna
akta ili postupke.

4. Usluge odredene u stavu 3. ovog ¢lana, vrse se, na zahtev stranke, direktno u prostorijama
jedinstvene kontakt tacke kao 1 putem poste ili elektronskim putem. Ovo se ne primenjuje za
inspekciju na mestu i dr. fizicke ili licne inspekcije predvidene zakonom.

5. Razmatra ¢e se zahtevi stranke podneti na vreme i1 ako su podneti prema ovom zakonu na

jedinstvenoj kontakt tacki ili kompetentnom javnom organu. Dok rokovi koji idu naspram
javnog organa, pocinju da se racunaju od momenta podnosenja punog zahteva, prema ovom
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zakonu, u jedinstvenoj kontakt tacki, bez obzira na vreme potrebno za njihov transfer
kompetentnom javnom organu.

6. Kao pravilo, izmedu nadleZnih javnih organa, uklju¢enih u administrativnom postupku
bice jedino kontakt tacka odgovorni organ za donoSenje najvaznijih odluka. Odredivanje ili
formiranje jedinstvene kontakt tacke obavlja se uz sporazum ukljucenih kompetentnih javnih
organa ili odlukom Vlade Kosova.

7. Sporazum ili odluka, prema stavu 6. ovog ¢lana, odreduje, takode, unutrasnje procedure
komunikacije izmedu jedinstvene kontakt tacke i drugih ukljucenih javnih organa.

8. Kao pravilo, sve procedure i administrativne formalnosti, u nadleznosti raznih javnih
organa, potrebne za pocetak i obavljanje odredene usluzne delatnosti, bice tretirane preko
jedinstvene kontakt tacke. Odredbe stv. 1 do 7 ovoga ¢lana primenjuju se prikladno i u ovom
slu¢aju. Vlada Kosova odreduje usluzne delatnosti kao i administrativne procedure i druge
formalnosti u vezi pocetka i obaljanja delatnosti usluge koje se obavljaju pomocu jedinstvene
kontakt tacke.

V POTPOGLAVLJE
Medusobna pomoc¢ javnih organa (administrativna pomoc¢)

Clan 34
Administrativha pomo¢

1. Javni organ, moze da zatrazi pomo¢ ( u nastavku “administrativna pomoc¢”) od drugog
javnog organa, za obavljanje jedne ili viSe potrebne proceduralne radnje, u okviru
administrativne procedure.
2. Administrativna pomoc¢ se trazi:

2.1. ako iz opravdanih razloga, organ istraZitelj, ne moze da obavi radnju;

2.2. ako obavljanje radnji istraziteljskog organa, nije efikasno ili je cena njihovog

objavljivanja veoma velika, u poredenju sa iznosom njihovog obavljanja od drugog

organa;

2.3. upoznavanje sa Cinjenicama, dokumentima ili drugim dokaznim sredstvima u
posedu drugog organa;

3. Osima kad je drugacije predvideno zakonom, javni organ moze da izabere organ, od koga
trazi pomo¢ u skladu sa principima efikasnog iznosa.
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Clan 35
Obaveza pruzanja administrativne pomo¢i

1. Organu kojem se trazi administrativna pomo¢ ne moze da to odbije, izuzev u sluc¢ajevima
objektivne nemogucnosti izvrSavanja trazenog delovanja. U tom slucaju o tome treba
blagovremeno obavestiti organ koji trazi pomoc.

2. Nesporazum izmedu dva organa resava visi organ, onoga kojemu se trazi pomoc.

Clan 36
Procedura administrativne pomo¢i

1. Organ kojemu se trazi administrativna pomo¢ tokom obavljanja proceduralnog delovanja
za koje je trazena pomo¢, podleze zakonskim procedurama i obavezama predvidenim za
organ koji je traZio administrativnu pomo¢. Organ kojemu je traZena pomo¢ duzan je da te
radnje obavi §to je brze moguce.

2. Organ koji trazi pomo¢, u zahtevu za pomo¢, informise drugi organ o procedurama i
obavezama prema stavu 1. ovog ¢lana.

VI POTPOGLAVLJE
Kolegijalni organi

Clan 37
Kolegijalni organ

1. Javni kolegijalni organ (u nastavku: kolegijalni organ) je grupa ljudi, odredeni po zakonu,
koji su obuhvaceni u administrativnom postupku sa nadleznostima donoSenja odluke ili
savetovanja.

2. Odredbe ovog poglavlja primenjuju se za kolegijalne organe, osim i za onoliko koliko se
izri¢ito ne predvida zakonom drugacije od zakonodavstva na snazi.

Clan 38
Predsednik Kolegijalnog organa

1. Osim kada je zakonom drugaéije predvideno, Kkolegijalni organ ima predsednika i
potpredsednika koji se biraju medu clanovima ovog organa. Potpredsednik menja
predsednika u koliko je u nemogucénosti da obavlja svoju funkciju.

2. Predsednik kolegijalnog organa predsedava sastankom i odgovoran je za odrzavanje reda i
tiSine tokom odrzavanje sastanka.

3. Predsednik saziva sastanke kolegijuma, odreduje vreme i mesto odrZavanja i priprema

dnevni red. Clanovi kolegijalnog organa se u razumnom vremenskom roku, ali najmanje
Cetrdeset (48) sati ranije, obavestavaju o dnevnom redu i vremenu odrZavanja sastanka.
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4. Predsednik je obavezan da sazove sastanak, ako je to odlu¢io organ kolegijuma ili na
pismeni zahtev najmanje jedne tre¢ine (1/3) ¢lanova. Zahtev jedne tre¢ine (1/3) ¢lanova mora
da odredi o ¢emu Ce se raspravljati.

Clan 39
Sastanci kolegijalnog organa

1. Kao pravilo, sastanku kolegijalnog organa ¢lanovi fizi¢ki prisustvuju. Uz saglasnost veéine
Clanova, sastanak se moze odrzati i uz ucesce ¢lanova putem video konferencije ili drugim
sredstvima adekvatnim za simultanu komunikaciju na distanci.

2. Sastanci organa kolegijuma su zatvoreni, osim ako se zakonodavstvom na shazi ne
predvida drugacije.

3. Ako je sastanak otvoren za javnost, kako bi se zainteresovanim stranama omogucilo
ucesce, o datumu, vremenu 1 mestu odrzavanja, strane se informisSu adekvatnim sredstvima
informisanja.

Clan 40
Kvorum

1. Sastanak organa kolegijuma je vaZze¢i ukoliko su svi ¢lanovi u skladu sa zakonom upoznati
o odrzavanju i ako sastanku prisustvuje viSe od polovine njegovih ¢lanova.

2. Ako za odrZzavanje sastanka nema kvoruma, drugi sastanak sa istim dnevnim redom, saziva
se za drugi dan, prema stavu 3. ¢lana 38 ovoga zakona. U ovom slu¢aju drugi sastanak je
vazeci ako sastanku prisustvuje vise od jedne trecine (1/3) njenih ¢lanova, pod uslovom da je
saopStavanje bilo prema zakonu i u saopstenju je bilo obuhvaceno saopStenje 1 da ¢e drugi
sastanak biti vaze¢i ovim kvorumom.

Clan 41
Nacin glasanja
1. Odluke organa kolegijuma donose se javnim glasanjem koje se obalja na glas, znacima ili
bili koji drugi prikladan na¢in. Odluke organa kolegijuma mogu se usvojiti i rotacionim
postupkom, u slu¢aju da nijedan ¢lan ne bude protiv.

2. Odluke vezane za izbor odredenog lica, donose se tajnim glasanjem.

3. Rotaciona procedura, prema stavu 1. ovoga Clana, je procedura glasanja, kada ¢lanovi
glasaju individualno, pismeno, bez potrebe odrzavanja sastanka organa kolegijuma.
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Clan 42
DonosSenje odluka

1. Odluke organa kolegijuma se donose veéinom glasova prisutnih ¢lanova. Odluke
rotacionom procedurom se donose ve¢inom glasova ¢lanova kolegijalnog organa.

2. Uzdrzani ili ne popunjeni glasovi ¢e se smatrati kao glasi protiv.

3. U slucaju istog broja glasova, glas predsednika je odlucujuéi, jedino ukoliko postoji
zakonska smetnja za glasanje prema zakonu. Jednaki broj glasova smatra ¢e se kao obaranje
predloga.

4. U slucaju izbora, pojedinaca, predvidenim stavom 2. ¢lana 41 ovoga zakona, osoba koja

dobije najveci broj glasova smatrace se izabranom. U slucaju istog broja glasova, odluka ¢e
se doneti zrebom.

Clan 43
Zapisnik sastanka
1. Na svakom sastanku vodi se zapisnik, koji sadrzi:

1.1. datum i mesto sastanka;

1.2. imena prisutnih ¢lanova;

1.3. pitanja o kojim se raspravljalo i pretendovanje ¢lanova;
1.4. odluke koje su donete; kao i

1.5 nacin i rezultate glasanja.

2. Clanovi organa kolegijuma mogu da traze da se njihov glas protiv i odgovarajuée
obrazloZenje unesu u zapisnik.

3. Zapisnik se usvaja na kraju aktuelnog ili na pocetku narednog sastanka. Nakon usvajanja,
zapisnik zajedno potpisuju predsednik 1 zapisnicar.
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111 DEO
ADMINISTRATIVNE RADNJE

| POGLAVLJE
ADMINISTRATIVNI AKT

| POTPOGLAVLJE
Definisanje, oblik i obavezujuci elementi administrativnog akta

Clan 44
Administrativni akt

1. Administrativni akt je svako izrazavanje volje javnog organa koji jednostrano regulise
konkretni pravni odnos administrativnog prava, sa ciljem proizvodnje pravnog dejstva, i:

1.1. obraca se jednoj ili viSe osoba individualno odredenim ( u nastavku: “ individualni
administrativni akt, odnosno kolektivni ”); ili

1.2. obraca se grupi ljudi, odredenim ili odreduju¢im, prema opstim karakteristikama (u
nastavku: “opsti administrativni akt”); ili

1.3. odreduje status prema administrativnom pravu objekta (predmeta) ili njegove
upotrebe od strane javnosti (u nastavku: “administrativni akt in rem”).

Clan 45
Uslovni administrativni akt sa rokom ili obavezama

1. Administrativni akt koji usvaja pravo ili korist (u nastavku: “korisni administrativni akt”)
moze biti objekt vremenskog roka (u nastavku rok), uslova ili da bude propra¢en dodatnom
obavezom jedino ako je izriito predvideno zakonom ili ako je potrebno da obezbedi
ispunjenje osnovnih zakonskih zahteva za usvajanje traZzenog akta.

2. U administrativhom aktu sa rokom, pravo ili korist data aktom, pocinje ili se zavrSava
odredenog datuma, odnosno trajace odreden vremenski period.

3. Uslovnim administrativnim aktom dato pravo ili korist po€inju ili se zavr§avaju nesigurnim
dogadajem u buduc¢nosti.

4. Administrativnim aktom sa dopunskom obavezom, stranka je obavezna da obavi, obustavi
ili odobri e obavljanje odredene radnje.
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Clan 46
Oblik administrativnog akta

1. Osim ako zakonom nije drugacije propisano, administrativni akt se donosi U pisanom,
usmenom ili bilo kom drugom prikladnom obliku, obuhvataju¢i znakove ili druga tehnicka
sredstva.

2. Pisani oblik se ispunjava i elektronskim oblikom u skladu sa posebnim zakon koji regulise
elektronski dokument.

3. Na zahtev, javni organ potvrduje bez kasnjenja, u pisanom obliku, sadrzaj verbalnog ili
precutno usvojenog akta, onako kako je propisano ¢lanom 70 ovog zakona, bez
prejudiciranja pravila o pravnim posledicama administrativnih akata. Stav 2. ovog ¢lana
primenjuje se prikladno.

4. Potvrdivanje prema stavu 3 ovog ¢lana, iako nije novi administrativni akt, mora du bude u
skladu sa ¢lanom 47 ovog zakona.

Clan 47
Struktura i obavezujuci elementi pisanog administrativnog akta

1. Pisani administrativni akt sadrzi:

1.1. uvodni deo, kojem se navodi ime javnog organa koji je doneo akt, zakonsku
osnovu, ime na koga se odnosi akt, kratak opis predmeta procedure i datum donos$enja;

1.2. naredbodavni deo, (dispozitiv), sto kazuje $ta je odluc¢eno kao i rok, uslov, obavezu
1 troSkove procedure, ako su primenjivi. Dispozitiv se moZe podeliti 1 na vise tacke.
TroSkovi procedure se utvrduju u posebnoj tacki dispozitiva,;

1.3. deo obrazloZenja (u nastavku: obrazloZenje);

1.4. zavrd$ni deo, koji navodi vreme stupanja na snagu akta, informacije o pravnom
leku, ukljucujuéi javni organ ili sud kojemu se podnosi pravni, administrativni ili sudski
predmet, oblik pravnog leka odgovarajuéi rok i naci njegovog racunanja (pravni savet).
U slucaju kada podnoSenje administrativne zalbe, prema zakonu, ne obustavlja
sprovodenje administrativnog akta, zavr$ni deo, takode, treba da sadrzi ovu
informaciju, kao i zakonsku osnovu za takvo izuzece.

2. Osim ako zakonom nije drugacije propisano, pisani administrativni akt sadrzi ime i
prezime i potpis odgovornog sluzbenika odnosno predsednika i zapisniara Organa
kolegijuma. Ako je zapisniCar u nemogucénosti da potpise, umesto njega potpisuje jedan od
¢lanova kolegijalnog organa.

3. Zahtev za potpis, prema stavu 2 ovog ¢lana, u slucaju elektronskog oblika dokumenta,
smatrace se kompletnim, jednim elektronskim potpisom stavljenim prema posebnom zakonu.
Elektronski potpis treba da se zasniva na kvalifikovanom certifikatu kojem se izrazava
identitet doti¢nog javnog organa.
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4. Vlada Republike Kosova moze da odredi posebnom odlukom, drugi siguran nacin koji
garantuje autenticnost i integritet dostavljenog elektronskog dokumenta i njegovu osobitost.
Elektronski dokument garantovan u skladu sa takvom odlukom Vlade bi¢e ocenjen, takode,
kao potpisan.

Clan 48
ObrazloZenje pisanog administrativnog akta
1. ObrazloZenje obezbeduje stranki moguénost da razume upravni akt. Obrazlozenje sadrzi:
1.1. kratak opis zahteva stranke;
1.2. objasnjenje ¢injenicnog stanja na osnovu kojeg je doneta odluka;
1.3. klju¢ne razloge za donoSenje odluke tokom ocene dokaza;
1.4. zakonsku osnovu odluke i razlog zbog ¢ega je primenjiva u konkretnom slucaju;
1.5. razloge zbog kojih nije prihvacena neka od tvrdnji stranke;

1.6. u slucaju primene diskrecije, obrazloZenje zasSto je primenjena na nacin dat u
odluci.

2. Obrazlozenje koje je vidno nedovoljno, nejasno, dvosmisleno ili nerazumljivo, isto je kao
da nedostaje
Clan 49
Nepotrebno obrazloZenje
1. ObrazloZenje pisanog akta nije potrebno u slede¢im situacijama:

1.1. kada se izricito iskljucuje zakonom;

1.2. kada administrativni akt donet na zahtev, usvaja u celini zahtev stranke koja je
podnela taj zahtev i ne krsi prava ili interese trece strane; ili

1.3. administrativni akt donet prema sluzbenoj duznosti, ne krSi prava interese neke
strane.

2. U sluc¢ajevima predvidenim podstavovima 1.2. i 1.3. ovog ¢lana, akt se moze sastojati
samo iz dispozitiva u obliku beleske na doti¢ni zahtev.
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Clan 50
Korigovanje vidnih greSaka u administrativnom aktu

1. Javni organ u svako vreme, prema sluzbenoj duznosti ili na zahtev moze korigovati
pravopisne greske, greSke u proracunu i druge slicne greSke, vidne u odredenom
administrativnom aktu.

2. Javni organ ima pravo da trazi povracaj pisanog administrativnog akta koji se koriguje kao

i svaku njegovu poistovecenu kopiju.

Il POTPOGLAVLJE
Pravne posledice administrativnog akta

Clan 51
Pocetak i kraj pravnih posledica administrativnog akta

1. informacijom o njegovom sadrzaju, Administrativni akt pocinje da proizvodi pravne
posledice u odnosu na stranku kojoj se obraca ili koja je od njega ugrozena.

2. PreCutno usvojeni administrativni akt pocinje da proizvodi pravne posledice, na dan
isticanja roka za njegovo saopstenje, kao §to je predvideno ¢l. 98 1 99 ovog zakona.

3. Administrativni akt moZe da poc¢ne da proizvodi pravne posledice drugog datuma, izricito
odredenim samim aktom ali ni na koji nacin pre obavestavanja stranke, u skladu sa stavom 1.
ovog clana. U ovom sluCaju datum pocetka posledica bi¢e izriCito obuhvacen u
naredbodavnom delu pisanog administrativnog akta.

4. Administrativni akt ¢e proizvodi pravne posledice sve dok ne bude ponisten ili stavljen van
snage, prema sluzbenoj duznosti ili kao rezultat primene administrativnih pravnih ili sudskih

sredstava, ne bude isteklo vreme njegovog vazenja ili ispunjenja cilja ili ne prestane da
proizvodi posledice iz bilo kog drugog razloga predvidenog zakonom.

Clan 52
Nezakonitost administrativnog akta
1. Administrativni akt je nezakonit ukoliko:
1.1. je donet bez zakonskog ovlaséenja, prema stavu 2 ¢lana 4 ovog zakona;
1.2. jejavni organ koji je doneo akt delovao bez nadleznosti;
1.3. rezultat krSenja odredbi u vezi administrativnog postupka;

1.4. je donet u suprotnosti sa odredbama koje reguliSu formu ili obavezujuce elemente
administrativnog akta;

1.5. je u suprotnosti sa materijalnim zakonom;
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1.6. je rezultat diskrecije koja je primenjena na nezakonit nacin; ili
1.7. nije u skladu sa principima proporcionalnosti.

111 POTPOGLAVLJE
PoniStavanje i stavljanje van snage administrativnog akta

Clan 53
Procedure i efekti poniStavanja i stavljanja van snage

1. Administrativni akt moZe biti poniSten ili stavljen van snage prema sluzbenoj duznosti od
Javnog organa koji ima nadleznosti da donese akt, od njegovog nadzornog organa ili od
drugog organa zakonom odredenog izrazito.
2. PoniStavanje administrativnog akta ima posledice u proslosti (retroaktivno), dok stavljanje
van snage administrativnog akta ima posledice samo u buducnosti. Ponistavanje i stavljanje
van snage moze biti delimicno ili kompletno.
3. PoniStavanje ili stavljanje van snage se vrs$i novim pisanim aktom, koji ponistava, stavlja
van snage, menja ili dopunjava prethodni akt.

Clan 54

Obavezno poniStavanje nezakonitog administrativnog akta

1. Nezakoniti administrativni akt, mora biti poniSten, ako:

1.1. je izdat pod pritiskom, iznuden, ucenom, prevarom, pretnjom, mitom ili pod uticaj
drugog krivi¢nog dela;

1.2. je njegov cilj zakonski ili materijalno ne mogug; ili
1.3. bi primena akta ¢inila krivi¢no delo.
Clan 55
Ponistavanje ili diskreciono stavljanje van snage nezakonitog administrativnog akta

1. Nezakoniti administrativni akt, iz razloga koji su drugaciji od onih predvidenih u ¢lanu 54
ovog zakona, moze biti poniSten ili stavljen van snage, u cilju uspostavljanja zakonodavstva.

2. Nezakonit profitabilni administrativni akt, ako je stranka koja profitira poverljiva ne moze
se ponistiti samo moze biti stavljen van snage.

3. Stranka dobitnik nece bit procenjena na poverljivosti ako je znala o nezakonitim razlozima

akta ili nije znala zbog teSke nepaznje ili ako je akt donet na osnovu materijalno pogresne ili
nepotpune informacije, date od same stranke.
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Clan 56
Ponistavanje zakonskog administrativnog akta

1. Zakonski administrativni akt moZze biti poniste, samo ako je:

1.1. poniStavanje u interesu svih strana ili je delimicno 1 zadire samo u deo akta koji
nije u interesu stranke; ili

1.2. stranka u nekom administrativnom aktu koji podleze obavezama, kao Sto je
predvideno u stavu 4. ¢lana 45 ovoga zakona, nije u potpunosti ispunila dodatnu
obavezu ili nije izvrsila u odredenom vremenskom roku.

Clan 57
Stavljanje van snage zakonitog administrativnog akta

1. Zakoniti administrativni akt moze biti stavljen van snage, zbog promene situacije, faktickih
ili zakonskih okolnosti ili drugih razloga zakonom predvidenih okolnosti, a da se ne dovodi u
suprotnost sa stavom 2. ovog ¢lana.

2. Osim ako zakonom nije drugacije predvideno, profitabilni zakonski administrativni akt
moze biti stavljan van snage samo ako je to neophodno za spreCavanje ili eliminisanje
ozbiljnog ugrozavanja zivota i zdravlja ljudi ili javne bezbednosti i ne moze se uradi na drugi
nacin kojim bi se manje krSila steCena prava ili interese stranke.

3. Stranka dobitnik, u slucaju stavljanje van snage predvideno stavom 2. ovog ¢lana, imace
pravo na nov¢anu nadoknadu ako je stupila u pravno-civilni odnos iz kojeg se ne moze vise
povudi ili se moze povuéi samo uz Stetu koju ne bi bilo opravdano trazi do nje.

4. Mera nadoknade ne sme prekoraciti opravdani interes stranke ako bi akt stavljen van
snage nastavio da proizvodi pravne posledice. Stranka ne dobija nadoknadu za propustenu
dobit.

Clan 58
Rok za poniStavanje i stavljanje van snage

1. Ponistavanje u slu¢aju predvidenom u ¢lanu 55 ovoga zakona, kao i stavljanje van snage u
sluc¢aju predvidenom u stavu 1. ¢lana 57 ovog zakona, moze se izvrsiti u svako vreme.

2. PoniStavanje ili stavljanje van snage, u svakoj drugoj situaciji, moZze se izvrsiti u roku od
trideset (30) dana od dana kada se javni organ, odreden prema stavu 1. ¢lana 53 ovog
zakona, upozna sa C¢injenicama koje opravdavaju poniStenje ili stavljanje van snage ali
najkasnije pet (5) godine nakon upoznavanja sa upravnim aktom.
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Clan 59
Vracanje na slucaj ponistavanja

1. Sve uplate ili doprinose koje je stranka i/ili javni organ, na osnovu ponistenog akta, vec¢
uplatio, bi¢e vracene.

2. Konkretna mera vracanja uplata i doprinosa, predvideno u stavu 1 ovog ¢lana, bice
odredeni u aktu poniStenja i proraunava se od strane javnog organa, prema odredbama za ne
osnovano bogacenje prema civilnom zakonodavstvu.

Il POGLAVLJE
ADMINISTRATIVNI UGOVOR

Clan 60
Administrativni ugovor i njegovo odobravanje

1. Administrativni ugovor naziva se onaj sporazum u kojem je najmanje jedna od strana javni
organ i koja osniva, menja ili gasi konkretni pravni odnos administrativhog prava.

2. Za ostvarivanje javnog interesa kome sluzi, javni organ, moze da sklopi administrativni
ugovor samo u slucajevima izri¢ito predvidenim zakonom, ali ne krse¢i prava ili pravne
interese trecih strana.

Clan 61
Oblik administrativnog ugovora

1. Administrativni ugovor se sklapa u pisanom obliku, osim u slu¢aju kada je zakonom
predviden poseban oblik.

2. Ugovor potpisuju strane ili njihovi predstavnici. Zahtev potpisivanja, elektronskih
dokumenata smatrace se ispunjenim ako je potpisan elektronskim potpisom u skladu sa
posebnim zakonom. Elektronski potpis u ime javnog organa treba da se zasniva na
kvalifikovanom uverenju u kome se navodi identitet javnog organa.

Clan 62
Administrativni ugovor koji zamenjuje administrativni akt (ugovor zamene)

1. Javni organ moze sklopiti administrativni ugovor sa strankom kojoj bi inace uputio
administrativni akt, ako se javni interes kojem tezi javni organa moze bolje ispuniti pomocu
takvog ugovora.

2. U zamenjenom ugovoru strana koja nije javni organ obavezuje se da izvrsi ili ne izvrsi

radnju ili da pruzi nesto (u nastavku: prestacija) naspram obavljanja neke radnje javnog
organa.
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3. Prestacija stranke je obavezujué¢e naspram odredenog cilja, odredenog u ugovoru, koja
sluzi javnom organu u ispunjavanju javnog autoriteta i mora biti materijalno povezana sa
delovanjem kojim se obavezuje javni organ i u proporciji je s njim.

4. Obrazlozenje da se javni interes moze bolje ispuniti pomocu ugovora, u skladu sa stavom
1. ovog Clana, bi¢e obuhvacéeno u uvodnom delu teksta ugovora.

Clan 63
Administrativni ugovor kompromisa

1. Javni organ moze sklopiti ugovor o kompromisu, sa licem kome bi uputio administrativni
akt, u cilju eliminisanja nesigurnosti u sadrzaju odredenog administrativnog akta, uz
saglasnost obeju strana, ako nakon neophodne ocene rezultira da Cinjeni¢na ili zakonska
situacija nije bezbedna i nije moguce objektivno razjasnjenje.

2. Kompromisni ugovor odreduje sadrzaj konacnog administrativnog akta i njegovim
sklapanjem javni organ donosi administrativni akt, €iji sadrzaj poklapa sa sklopljenim

ugovorom. U uvodnom delu, Administrativni ugovor treba da pomene kompromisni ugovor,
na osnovu kojeg je izdat ovaj akt.

Clan 64
Administrativni ugovor izmedu javnih organa
Javni organi mogu medusobno sklopiti administrativne ugovore za regulisanje medusobnih
odnosa za obavljanje delatnosti od zajedni¢kog interesa.
Clan 65
NiStavost administrativnog ugovora
1. Administrativni ugovor je ne vazeéi zbog jednog od dole navedenih razloga:
1.1. nije predviden zakonom, prema ¢lanu 60 ovog zakona;
1.2. nije postovan zakonom trazeni oblik, u skladu sa odredbama ¢lana 61 ovog zakona;

1.3. nisu poStovani uslovi za potpisivanje ugovora za zamenu ili kompromis, kao $to je
predvideno u ¢lanom 62 odnosno 63 ovog zakona;

1.4. administrativni akt sa ekvivalentnim sadrzajem bio bi nezakonit u skladu sa ovim
zakonom.

2. Ako je samo jedan deo ugovora nevazeci, on ¢e biti kompletno nevazeci, jedino ako se
moze pretpostaviti da bi se on sklopio i1 bez tog dela koji je ne vazeci.
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Clan 66
Promena i prekid administrativnog ugovora

1. Ako nakon okolnosti koje su se stvorile posle sklapanje administrativnog ugovora, a koje
se nisu mogle predvideti u vreme sklapanje i u prisustvo kojih je ispunjavanje obaveza koje
proizilaze iz ugovora postaju neverovatno tesko za neku od strana u ugovoru, ugovorne strane
mogu se sloziti za njegovu promenu ili raskid.

2. Javni organ moze jednostrano raskinuti administrativni ugovor, drugaciji od
kompromisnog ugovora, samo ako je neophodno za izbegavanje ili eliminisanje velike Stete
po javni interes. U ovom slucaju, stranka koja nije javni organ ima pravo na nadoknadu
nastale Stete.

3. Ako promena okolnosti u¢ini primenu ranijeg kompromisnog ugovora neodgovaraju¢im u
odnosu na javni interes ili ukoliko zakonska promena koja sledi, taj ugovor ucini
nezakonitim, javni organ ima pravo na jednostrani raskid ugovora, bez obaveze da nadoknadi
stranku, osim ako je takva promena okolnosti nastala zbog delovanja ili ne-delovanja samog
Javnog organa ili ako se raskid ugovora ne opravdava nekim razlogom od javnog interesa.

4. Jednostrani raskid, kao S§to je predvideno stv. 2. i 3. ovog c¢lana, bie izvrSen
administrativnim aktom. Administrativni akt za jednostrani raskid mora biti pisan i
obrazlozen prema ovom zakonu.

Clan 67
Primena drugih zakonskih odredbi

Za onoliko koliko ¢lanovi 60, 61, 62, 63,64. 65, 1 66, ovog zakona, ne predvidaju drugacije,
ostale odredbe Zakona o upravnom aktu kao i odredbe Zakona o odnosima i obavezama,
primenjiva¢e se kompatibilno i za tumacenje trajanja, kao i za sprovodenje upravnog
ugovora.

Clan 68
Nesporazumi
1. Protiv administrativnog akta o jednostranom raskidu ugovora, prema stavu 4. ¢lana 66
ovog zakona strana koja nije javni organa, ima pravo da podnese zalbu u skladu sa ovim

zakonom..

2. Svaki drugi nesporazum izmedu ugovornih strana, koji proizilazi iz administrativnog
ugovora, direktno ¢e reSavati nadlezni sud za administrativne sukobe.
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111 POGLAVLJE
OSTALE ADMINISTRATIVNE RADNJE

Clan 69
Stvarni akt

1. Stvarni akt je svaka radnja javnog organa u oblasti administrativnog prava, koji nije
administrativni akt ili administrativni ugovor i koji moze da kr$i pravo ili pravni interes
jednog lica (kao Sto su javne informacije, izjave, vodenje evidencije, izdavanje certifikata,
izvrSne radnje i druge fakticke radnje).

2. Stvarni akt je zakonit ako je izvrSen od strane kompetentnog organa, u saglasnosti sa
principima i odredbama ovog zakona koji se za stvarne akte primenjuju prikladno.

Clan 70
PruzZanje javnih usluga od opsteg interesa

1. U situacijama kada javnu uslugu od opsteg interesa pruza javni ili privatni pruzalac usluga,
prema privatnom pravu, Javni organ zakonom zaduZen regulatornim, nadzornim ili
nadleznostima licenciranja, (u nastavku "Regulatorni organ"), kroz primenu svojih nadzornih
odgovornosti obezbedice kontinuitet istog tretmana, podnoSljivost i odgovaraju¢i kvalitet
usluga, transparentnost procedura i ne diskriminisanje korisnika.

2. Ispunjavanje javnih usluga od opSteg interesa, prema privatnom pravu, ne treba da vodi ka

smanjenju zakonske zaStite njihovog korisnika u poredenju sa slucajevima kada istu uslugu
vr§i javni organ u oblast delovanja administrativnog prava.

IV DEO
OPSTA PRAVILA ADMINISTRATIVNOG POSTUPKA

| POGLAVLJE
JEZIK | PREVOD U ADMINISTRATIVNOM POSTUPKU

Clan 71
Upotreba jezika

1. Javni organ garantuje vodenje administrativnog postupka na jeziku kao §to je predvideno
zakonom o kori$¢enju jezika u Republici Kosovu.

2. Stranke imaju pravo da komuniciraju i da budu obavesteni na njihovom maternjem jeziku
ako je jedan od jezika odreden stavom 1. ovog Clana.
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3. Jezik administrativnog postupka konkretno ¢e se odrediti na osnovu prvog podnetog
zahteva ili posebnog zahteva stranke, u skladu sa stavom 1. ovog Clana.

4. Javni organ koji vodi postupak, mora da garantuje pravo predvideno u stavu 1. ovog ¢lana,
bez dodatnih troskova stranke.

5. Odredivanjem jezika u konkretnom postupku, prema stavu 3. ovog c¢lana, nikakva
administrativna ili proceduralna radnja nema pravnih posledica za stranku, ako je obavljena
na jeziku drugacijem od onog odredenog stavom 1. ovog ¢lana.

Clan 72
Drugi jezici i prevod

1. Kada stranka podnese zahtev na drugom jeziku drugadijem od onog odredenog prema
Zakonu o koriS¢enju jezika Republike Kosova, javni organ, bez zakaSnjenja, trazi od stranke
da podnese prevod u razumnom roku i informise o pravnim posledicama ne podnosenje
prevoda prema stavu 2. ovog ¢lana.

2. Ako stranka ne podnese prevod, u odredenom roku prema stavu 1. ovog ¢lana, smatrace se
kao odustajanje od zahteva.

3. Ako stranka podnese prevod u roku odredenom u stavu 1. ovog Clana, rok za zavrSetak
administrativnog postupka javnog organa, pocinje da se racuna od dana podnoSenja
prevedenog zahteva, dok za stranku ¢e se smatrati zahtev podnetim na dan prvog podnoSenja
na ne-sluzbenom jeziku.

4. Ako javni organ ne deluje prema stavu 1. ovoga ¢lana, podnosSenje zahteva na jednom
drugom jeziku drugacijem od predvidenog zakonom o upotrebi sluzbenih jezika u

Republici Kosovu, smatrac¢e se regularnim i rokovi naspram javnog organa pocinju da se
ra¢unaju od podnosenje zahteva na drugom jeziku.

Il POGLAVLJE
ZAHTEV I NJEGOVO PODNOSENJE

Clan 73
Forma i sadrzaj zahteva

I. Osim kad se zakonom predvida odredeni oblik, zahtev stranke za otpocCinjanje
administrativnog postupka moZe biti:

1.1. u pisanom obliku;
1.2. usmeno u prisustvu javnog organa, Sto javni organ zavodi u zapisnik; ili

1.3. u svakom drugom prihvatljivom i moguéem obliku.
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2. Osima kad se zakonom predvida odredeni sadrzaj, zahtev mora biti dovoljno jasan kako bi
javnom organu kome se obra¢a omogucio identifikaciju podnosioca zahteva, njegovo
pretendovanje i cilj.

3. Pisana forma, prema stavu 1 ovog Clana, smatra se kompletnom i elektronska forma u
skladu sa posebnim zakonom koji regulise elektronska dokumenta.

4. Javni organ se stara da razume Sta se zahteva u podnetom zahtevu i ako je potrebno
kontaktira podnosioca zahteva zbog daljih razjasnjenja ili njegovo dopunjavanje.
Clan 74

PodnoSenje zahteva

1. Zahtev se moze podneti direktno javnom organu kojemu se obraca, takode i drugim
lokalnim organima, ako ih ima.

2. Takode, zahtev se moze podneti direktno i u:

2.1. diplomatskim predstavniStvima ili konzularnim kancelarijama Republike Kosova
gde podnosilac zivi li se fizicki nalazi;

2.2. komandi oruzanih snaga, u kojima sluzi podnosilac zahteva;
2.3. administraciji kazneno-popravnog centra, u kojem se drzi podnosilac zahteva.

3. Organi predvideni u stavu 2. ovog ¢lana, bez nikakvog zakaSnjenja, naj kasnije dva (2)
dana od podnosenja, podnece zahtev javnom organu kojem su se obratili.

4. Pismeni ili usmeni zahtev moze biti podnet direktno, u skladu sa stavom 1 i podstav 2.1.
ovog Clana, 1 to u toku radnog vremena.

5. Pismeni zahtev takode moZe biti podnet poStom ili elektronski direktno na sluzbenu adresu

organa kojemu se obraca. Ako se podneti zahtev ne moze procitati, javni organ bez

zakaSnjenja obavesStava poSiljaoca i trazi¢e od njega da dostavi zahtev u drugom prikladnom
obliku.

6. Pismeni zahtev takode mozZe biti podnet i u poStanskom sanduku organa kojemu se obraca.
7. Pisani i usmeni zahtevi se mogu podneti telefonom, ako ovo dozvoljava priroda
konkretnog pitanja.

Clan 75

Zahtevi podneti ne nadleZnom organu

1. Kada se desi da javni organ dobije pismeni zahtev koji nije u njegovoj nadleznosti, bez
zakasnjenja dostavlja zahtev nadleznom organu, o ¢emu upoznaje podnosioca.
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2. U sluc¢aju pokusaja podnosenja usmenog zahteva ne nadleznom organu, ovaj obavesStava
podnosioca da to nije u njegovoj nadleznosti i upucuje ga organu koji je nadlezan za to.
Takode, organ ¢e podnosiocu izdati pismenu potvrdu o pokusaju podnosenja zahteva, u kojoj
se odreduje i nadlezan organ kojemu se obraca podnosilac zahteva. Stav 2. ¢lan 46 ovog
zakona se primenjuje prikladno.

Clan 76
Registar i overa podnoSenja zahteva

1. Organ kojem je podnet ovaj zahtev zavodi podnosenje zahteva po redosledu podnosenja.
Zahtevi koji se podnesu istom postanskom posiljkom smatrace se da su podneti istovremeno.

2. Podnosiocu zahteva se izdaje potvrda koja dokazuje prijem, datum i svrhu zahteva kao i
listu prilozenih dokumenata, ako ima.

3. Zahtev podnet registrovanom posStom, overa se poStanskom potvrdom, koja sadrzi sve
predvidene podatke prema stavu 2. ovog ¢lana.

4. U slucaju podnosenja zahteva redovnom postom ili elektronskim putem, potvrda, prema
stavu 2. ovog ¢lana, dostavice se bez zakasnjenja, na adresu posiljaoca, na isti nacin na koji je
podnet zahtev.

Clan 77
Ostali podnesci
Odredbe ovog zakona o obliku, sadrZaju i podnoSenju pocetnog zahteva primenice se onoliko

prikladno, za svaku aplikaciju, peticiju, predlog, zalbu, protivljenje, izjavu ili svaku drugu
vrsta podneska, koji stranke podnose Javnom organu.

11 POGLAVLJE
PRAVILA ROKOVA

| POTPOGLAVLJE
Rokovi proceduralnih radnji stranaka, odlaganje i promene roka

Clan 78
Odredivanje i odlaganje rokova procedure

1. Rokovi za obavljanje proceduralnog postupka stranaka (u nastavku: “proceduralni rok™)
odreduje se zakonom ili podzakonskim aktom.

2. Ako zakon ili pod-zakonski akt ne precizira taéan rok, rok odreduje sam javni organ, koji
obavlja proceduru, u skladu sa ¢lanom 10 ovog zakona.
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3. Rok procedure predviden zakonom ili podzakonskim aktom, moze se odloziti samo ako
doti¢na odredba, izri¢ito odobrava takvo odlaganje ili je u skladu sa ¢lanom 79 ovog zakona.

4. Rok koji je javni organ odredio, na zahtev stranke, se moze odloziti, pod uslovom da za
tako nesto postoji valjani razlog. Zahtev stranke treba podneti pre isteka trazenog roka.

Clan 79
Ponovno odredivanje roka

1. Osim kada je zakonom izri¢ito zabranjeno, u situacijama kada je iz opravdanih razloga, a
ne zbog vlastite krivice, bila spreCena da posStuje proceduralni rok, stranka moze da trazi
ponovno odredivanje izgubljenog roka.

2. Ponovno odredivanje roka se moze traziti za propusteni prvi rok za podnosenje prvog
zahteva, pravnog administrativnog sredstva za obavljanje druge proceduralne aktivnosti
tokom administrativne procedure, kao i za sve druge rokove koji idu u suprot stranke.

3. Zahtev za ponovno odredivanje roka se moze podneti u roku od petnaest (15) dana od
otklanjanja nedostataka, ali najkasnije godinu (1) dana od isteka roka.

4. U slucaju kada je stranka spreCena zbog vise sile, zahtev za ponovno odredivanje roka
moze biti podnet u roku od petnaest (15) dana od uklanjanje prepreke, bez obzira na vreme
koje je proslo od isteka izgubljenog roka.

5. Proceduralni postupak koji stranka nije uspela da ispuni, treba da se izvrsi u predvidenom
roku za traZzeno ponovno odredivanje roka prema ovom ¢lanu.
Clan 80
Odluka i posledice ponovnog odredivanja roka

1. Razmatranje zahteva za ponovno odredivanje roka je u nadleznosti javnog organa, koji je
nadlezan za doti¢na upravna pitanja. Javni organ, u roku od deset (10) dana od podnosSenja
zahteva, donosi odluku.

2. Ukoliko se usvoji ponovno odredivanje roka, upravni postupci koji su obavljeni kao

posledica prekoracenja roka, po zakonu se poniStavaju.

I POTPOGLAVLJE
Pravila ra¢unanja rokova

Clan 81
Racunanje rokova

1. Osim kad je drugacije predvideno zakonom, rokovi ¢e se racunati u dane, mesece ili
godine. Kraj roka moze se odrediti i nekim drugim odredenim datumom.
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2. Kad se rokovi odreduju dane, njihovo preracunavanje iskljucuje dan kad se desio dogadaj
od kojeg pocinje da teCe vreme.

3. Rok odreden u mesecima ili godinama, isti¢e isticanjem dana, meseca odnosno zadnje
godine, koji je istog imena ili broja sa onim danom kada se desio dogadaj od kada je pocelo
racunanje vremena. Ako takav dan nedostaje zadnjeg meseca, rok istiCe zadnjeg dana tog
meseca.

4. Subota, nedelja i prazni¢ni dani ne uticu na pocetak tok vremenskog roka. Kad se poslednji
dan isticanja roka padne u subotu, nedelju ili praznikom, rok isti¢e prvog narednog radnog
dana.

Clan 82
Pretpostavke u vezi rokova

1. Osim kad je zakonom drugacije predvideno, za racunanje proceduralnih rokova naspram
stranke, danom podnoSenja zahteva smatrace se:

1.1. podnosSenje zahteva u posti;
1.2. podnosSenja, zahteva u poStanskom sanduku doti¢ne institucije;

1.3. podnosenja zahteva u lokalnom organu institucije, u diplomatskim ili konzularnim
predstavniStvima;

1.4. podnoSenja zahteva u komandi oruzanih snaga ili kazneno-popravnim
institucijama;

1.5. kada je elektronski dokument evidentiran odredenom opremom za prijem
dokumenta.

2. Ispostovanim ¢e se smatrati rok ako se zahtev podnese do kraja poslednjeg dana roka, u
skladu sa stavom 1. ovog ¢lana.

3. Izuzev kada je ovim zakonom drugacije predvideno, predvideni dan u skladu sa stavom 1.
ovog Clana, smatrace se istovremeno kao dan prijema zahteva za obracunavanje rokova, koji
teku naspram javnog organa.

4. U slu¢aju pogresno podnetih zahteva, kao $to se predvida stavom 1. ¢lana 75 ovog zakona,
ispostovanim ¢e se smatrati rok ukoliko je zahtev podnet u roku (na vreme) pri nenadleZznom

javnom organu, dok doti¢ni rok naspram nadleznog javnog organa pocinje da se racuna tri (3)
dana nakon podnosSenja zahteva nenadleznom organu.
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V DEO
ODVIJANJE ADMINISTRATIVNOG POSTUPKA

| POGLAVLJE
POCETAK ADMINISTRATIVNOG POSTUPKA

Clan 83
Pocetak administrativnog postupka

1. Administrativni postupak pocCinje na zahtev stranke ili sluzbenoj duznosti javnog organa.

2. Na pitanja na koja se u skladu sa zakonom ili prirodom pitanja trazi zahtev stranke, javni
organ moze delovati samo na osnovu takvog zahteva.

3. Prema sluzbenoj duznosti, javni organ odlucuje o pocetku administrativnog postupka,
izuzev u situacijama kada:

3.1. zakon previda izri¢ito pokretanje postupka;

3.2. javni organ dolazi do novih ¢injenica koje, kako bi se zaStito javni interes, traze
otpocinjanje postupka.

4. Administrativni postupak smatra se da je poceo vrSenjem bilo koje proceduralne radnje
javnog organa, prilikom pocetka odredenog postupka, zapocetog prema sluzbenoj duznosti ili
podnoSenjem zahteva stranke, u slucaju postupka zapocetog na osnovu zahteva.

Clan 84
Spajanje administrativnih pitanja u jedan postupak

1. NadleZni javni organ moze da objedini nekoliko administrativnih postupaka u jedan,
ukoliko se prava i obaveze obuhvacéenih strana zasnivaju na isto ¢injeni¢no stanje i istu ili
sli¢nu pravnu osnovu.

2. Objedinjavanje procedure ne sprecava stranke da podnesu zahteve ili razliite tvrdnje.

Clan 85
Prethodna pitanja

1. Kada javni organ, koji sprovodi postupak, naide na neko pitanje Cije je reSavanje preduslov
za reSavanje glavnog pitanja i koje ¢ini nezavisno pravno pitanje (u nastavku: "prethodno
pitanje"), za ¢ije reSavanje je nadleZan neki sud ili drugi organ, javni organ koji vodi
postupak, obustavlja glavno pitanje, dok prethodno pitanje ne bude reseno a o razlogu
obustave upoznaje stranku.

2. Kada procedura za reSavanje prethodnog pitanja moze da zapocne samo na zahtev stranke,
odluka o obustavljanju postupka treba da upozna stranku potrebom ovog zahteva.
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3. Procedura za reSavanje prethodnog pitanja moze se zapoceti samo na osnovu sluzbene
duznosti drugog organa, organ za resavanje pitanja ¢e zahtevati od drugog organa pocetak
postupka za resavanje prethodnog pitanja

Il POGLAVLJE
ADMNISTRATIVNO RAZMATRANJE

| POTPOGLAVLJE
Principi administrativnog razmatranja

Clan 86
Administrativno razmatranje prema sluZzbenoj duznosti

1. Javni organ obavezuje se prema sluzbenoj duznosti da razmotri sve ¢injenice i da oceni sve
potrebne okolnosti za reSavanje administrativnog pitanja.

2. Javni organ na samostalan naéin odreduje vrstu i rasprostiranje administrativnog
razmatranja i ocenjuje da li je jedna Cinjenica ili jedna okolnost neophodna za reSavanje
pitanja.

3. Osim kada je zakonom drugacije predvideno, dokumenta koja potvrduju akta, ¢injenice
svojstva ili potrebno subjektivno stanje za administrativno razmatranje, kojima, po sluzbenoj
duznosti, upravlja javni organ koji sprovodi upravni postupak, ako su pod njegovom
upravom ili ostalih javnih organa. Javni organ moze zahtevati stranki samo potrebne
informacije o njihovoj identifikaciji.

Clan 87
Saradivanje stranke

1. Stranka u poverenju saraduje sa javnim organom u odredivanju ¢injenica i okolnosti
potrebnih za reSavanje odgovarajuceg pitanja (u daljem tekstu: "obaveza opSte saradnje").

2. Stranka se obavezuje da prilozi dokaze, da podnese informacije, da podnese pismenu
izjavu ili da se li¢no pojavi kako bi podnela jednu izjavu pred javnim organom, samo u onim
slucajevima kada je to izri¢ito predvideno zakonom (u daljem tekstu: "obaveza posebne
saradnje™).

3. Kao pravilo, stranka moZe podneti izjavu bilo u usmenoj ili pismenoj formi. U slozenim
pitanjima, javni organ moze zahtevati od stranke da podnese pismenu izjavu. Stranka se nece
pozvati da se lino pojavi pred javni organ, ako se izjava moZe podneti na ostale
odgovarajuce nacine.

4. Nepostovanje obaveze opSte saradnje ili posebne saradnje, shodno ovom c¢lanu, ocenjuje

javni organ zajedno sa svim odgovaraju¢im okolnostima o pitanju i ne izuzima javni organ od
obaveze razmatranja ¢injenica i donosenja kona¢ne odluke.
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11 POTPOGLAVLJE
Dokazi

Clan 88
Dokazna sredstva

1. Da bi odredio stanje Cinjenica i okolnosti povezanih sa pitanjem, javni organ moze
upotrebiti svako dokazno sredstvo predvideno u zakonu o parnicnom postupku.

2. Javnom organu, sada ve¢ poznate c{injenice, univerzalno poznate Cinjenice ili
pretpostavljene ¢injenice nemaju potrebe da se dokazuju.

Clan 89
Ocenjivanje dokaza

Javni organ, shodno svom ubedenju, ocenjuje koje ¢e se Cinjenice smatrati dokazanim,
zasnovano na podrobnijoj proceni svakog dokaza ponaosob i svih dokaza zajedno, kao i na
celokupnom rezultatu administrativnog razmatranja.

Clan 90
Obezbedivanje dokaza

1. Ako dobijanje jednog potrebnog dokaza postane nemoguce ili otezano, prema sluzbenoj
duZnosti ili shodno obrazloZzenom zahtevu stranke, javni organ moZe odluciti o
obezbedivanju dokaza.

2. Dokazi se mogu obezbediti u bilo kojoj fazi postupka, pa i pre njegovog pocetka.
Odgovornost za obezbedivanje dokaza u nadleznosti je javnog organa koji vodi upravni
postupak.

Clan 91
Podnosenje dokaza u ostalim organima

1. Ako je podnosenje ili dobijanje potrebnih dokaza, od samog javnog organa otezano,
zahteva vreme ili ima visoke troskove, on moze odluciti prema sluzbenoj duznosti ili shodno
zahtevu stranke, da se podnosSenje ili dobijanje dokaza ili njihovih delova obavi preko drugog
javnog organa.

2. U ovom slucaju prikladno se sprovode odredbe Zakona o administrativnoj pomoc¢i izmedu
javnih organa.
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111 POGLAVLJE
UCESTVOVANJE STRANKE U POSTUPKU

Clan 92
Pravo na upoznavanje sa dosijeom i dobijanja informacije

1. U svakoj fazi postupka, stranka ima pravo da se upozna sa dokumentima dosijea
administrativnog postupka. Takode, stranka ima pravo i na kopiju tih dokumenata.

2. U roku od pet (5) dana od dana podnoSenja zahteva, javni organ treba da obezbedi u
svojim radnim prostorijama uslove za upoznavanje i dobijanje primeraka dokumenata,
shodno stavu 1. ovog ¢lana. U posebnim slucajevima, kada je odgovarajue za stranku,
upoznavanje sa dosijeom moze se uraditi i u prostorijama jednog drugog organa ili u
diplomatsko-konzularnim predstavnistvima Republike Kosova.

3. Kada se dokumentacija administrira elektronskim putem, javni organ obezbeduje stranki
potrebna tehniCka sredstva za njeno upoznavanje. Javni organ moze uliniti elektronska
dokumenta pristupacnim putem interneta, ako to ne ugrozava bezbednost zasti¢enih podataka
shodno zakonu.

4. Takode, stranka ima pravo da zahteva i da dobije podatke o statusu, toku upravnog
postupka, kao i 0 svakoj proceduralnoj radnji preduzetoj od javnog organa. Za sprovodenje
postupka, javni organ treba pravovremeno da obezbedi stranki informacije o toku procedure i
svakom odgovaraju¢em sredstvu.

5. Pravo na upoznavanje sa dosijeom, dobijanja primeraka dokumenata i informacije, shodno
ovom ¢lanu, ograniava se samo 1 za onoliko koliko je dokument ili informacija zaSti¢ena
shodno zakonodavstvu o klasifikaciji informacija, sadrzi li€ne, poslovne ili stru¢ne podatke,
zaSti¢ene shodno zakonodavstvu na snazi.

Clan 93
Pravo izmene i povlacenja zahteva

Stranka moze izmeniti podneti zahtev, ako se svrha izmenjenog zahteva zasniva na istoj
¢injeni¢noj situaciji sa pocetnim zahtevom, ili da ga u potpunosti povuce, do donosenja jedne
kona¢ne odluke javnog organa. Ako postoje druge stranke u postupku, one se obavestavaju.

Clan 94
Pravo na iznoSenje miSljenja, objaSnjenja i dokaza

U svakoj fazi postupka, stranka ima pravo podnoSenja misljenja, pojasnjenja o ¢injenicama,
okolnostima ili ostalim pravnim pitanjima, koja se odnose na odgovarajuci postupak, zajedno
sa dokazima odgovaraju¢om dokumentacijom, na ¢emu ih zasniva 1 da podnosi predloge za
reSavanje pitanja.
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Clan 95
Pravo sasluSanja

1. Pre dobijanja konacne odluke, javni organ koji vodi administrativni postupak, treba da
obavesti stranku o njenom pravu da bude saslusana.

2. Obavestenje predvideno u stavu 1. ovog Clana, obuhvati¢e informaciju o rezultatima
administrativnog razmatranja, moguéi rezultat postupka kao i1 informaciju o nacinu

ostvarivanja prava na saslusanje.

3. Pravo na sasluSanje moze se podneti pismeno ili usmeno, $to javni organ upisuje u
zapisnik.

4. Kada odvojeno saslusanje svake od obuhvacenih stranaka, u skladu sa stavom 3. ovog

Clana, nije prakticno zbog velikog broja stranaka, saslusanje ¢e se obaviti na svaki
odgovarajuci nacin za zajednicko saslusanje.

Clan 96
Izuzecée od prava na sasluSanje
1. Odluka se moze dobiti bez sasluSanja stranaka u slede¢im slucajevima:

1.1. kada jasno proizilazi da ¢e konacna odluka biti u korist stranke ili ¢e €initi puno
usvajanje njenog zahteva;

1.2. kada je donoSenje kona¢ne odluke  hitno, zbog javnog interesa, kome se
zakaS$njenjem mozZe naneti Steta;

1.3. kada je stranka sada u potpunosti tokom postupka izrazila svoja misljenja oko
rezultata administrativnog razmatranja i moguceg rezultata postupka; ili

1.4. kada se sasluSavanje stranke zakonom izri¢ito izuzima.

IV POGLAVLJE
OKONCANJE ADMINISTRATIVNOG POSTUPKA

| POTPOGLAVLJE
Princip okoncéanja upravnog postupka

Clan 97
Okonc¢anje upravnog postupka

1. Upravni postupak pokrenut na osnovu zahteva, okoncava se uz obavestenje jednog
administrativnog akta ili sklapanjem jednog administrativnog ugovora.
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2. Okoncanje upravnog postupka zapocetog na osnovu sluzbene duznosti u nadleznosti je
javnog organa, osim kada je zakonom drugacije predvideno i saini¢e se administrativnim
aktom.

3. Takode, upravni postupak se okon¢ava ukoliko postoji jedna od situacija opisanih u ¢l. od
101-104 ovog zakona. U tom slucaju, okonCanje upravnog postupka vrsi se jednim
administrativnim aktom, kojim se ne izrazava i srzi sadrzaja administrativnog pitanja.

I POTPOGLAVLJE
Rok za okoncanje jednog upravnog postupka i pre¢utno usvajanje

Clan 98
Rok za okoncanje upravnog postupka

1. Upravni postupak pokrenut shodno zahtevu, zavrSice se §to je pre moguce, ali najkasnije u
roku utvrdenim posebnim zakonom za tu vrstu postupka.

2. Ako posebni zakon nije predvideo rok, kao $to je predvideno u stavu 1. ovog ¢lana, opsti
rok za okon¢anje administrativnog postupka je cetrdeset pet (45). dana od njegovog pocetka.

3. Ako je zakonom predvidena obaveza stranke da podnese neki dokument ili izvrSenje
proceduralne radnje kao deo ili zajedno sa podnoSenjem zahteva za pocetak postupka, rok
odreden u skladu sa stavovima 1. ili 2. ovog ¢lana, pocec¢e da se racuna od podnoSenja
dokumenta ili izvr§avanja doti¢ne proceduralne radnje.

Clan 99
Odlaganje roka upravnog postupka

1. Osim kada je zakonom izri€ito zabranjeno, ako je neophodno zbog sloZenosti konkretnog
administrativnog pitanja, javni organ moze odloZiti, samo jednom, pocetni rok predviden za
okoncanje upravnog postupka, shodno ¢lanu 98 ovog zakona.

2. Shodno stavu 1. ovog ¢lana, postupak ¢e se odloziti za onoliko vremena koliko je potrebno
za okoncanje administrativnog postupka 1 mora biti srazmerno sa slozenoS¢u konkretnog
pitanja, ali ne moze biti duZe od pocetnog roka.

3. Proceduralna odluka o odlaganju pocetnog roka i novi datum njegovog zavrSetka,
saopStava se stranki, u okviru pocetnog roka 1 treba biti obrazlozeno.
Clan 100
Administrativni akt pre¢utno usvojen
1. Ukoliko je stranka trazila donoSenje pisanog administrativnog akta, a javni organ ne

obavesti stranku o administrativnom aktu u okviru pocetnog roka i ne obavesti 0 odlaganju ili
0 aktu u okviru odloZenog roka, shodno ¢lanu 98 odnosno 99 ovog zakona, zahtev podnesen
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od stranke smatra ¢e se u potpunosti primljenim i administrativni akt trazen od stranke
smatrace usvojenim (u daljem tekstu: "administrativni aktu pre¢utno usvojen™).

2. Stav 1. ovog ¢lana ne sprovodi se kada je drugacije predvideno zakonom.

3. U slucaju da je jedan administrativni akt precutno usvojen, stranka ima pravo da od
nadleznog organa uzme od pismenu potvrdu o njegovom sadrzaju kao Sto je predvideno u
stavu 3 ¢lana 46 ovog zakona.

4. Odredbe ovog Zakona o pravnim posledicama, zakonitosti, stavljanju van snage i
poniStavanju administrativnih akata kao i o pravnim sredstvima, takode se sprovode za
onoliko prikladno za administrativni akt, precutno usvojen.

111 POTPOGLAVLJIE
Okoncanje upravnog postupka u posebnim slu¢ajevima

Clan 101
Ponovljeni zahtev

1. Javni organ okonc¢ava upravni postupak u bilo kojoj fazi, ukoliko utvrdi da je:

1.1. tokom manje od dve (2) godine pre podnosenja zahteva, odlucio o istom zahtevu
podnetom od iste stranke sa istim ciljem i zasnovano na istoj ¢injeni¢noj situaciji; ili

1.2. Drugi upravni postupak, pokrenut po drugom zahtevu podnetim od iste stranke sa
istim ciljem i zasnovan na istoj ¢injeni¢noj situaciji jo§ uvek je u postupku razmatranja
inije okoncan.

2. Stav 1 ovog ¢lana ne sprovodi se u slucaju kada je upravni postupak okoncan u
slu¢ajevima predvidenim u ¢lanu 103 ovog zakona.

Clan 102
Smrt jedne stranke i gasenje pravnog lica

1. Ako jedno fizicko lice premine tokom upravnog postupka za odredeno pitanje koje je Cisto
licne prirode (intuitu personae), javni organ ¢e zatvoriti dosije 1 okon¢ace administrativni
postupak.

2. U svakom drugom slucaju osim onog koji je predviden u stavu 1. ovog ¢lana, kada jedno
fizicko lice premine tokom sprovodenja upravnog postupka, ako javni organ smatra
neophodnim prisustvo stranke, onda ¢e privremeno obustaviti administrativni postupak do
odredivanja naslednika preminulog.

3. Osim kada je zakonom drugacije predvideno, u slu€aju gasenja pravnog lica, kada jedno
drugo pravno lice, u skladu sa zakonom, preuzme prava i obaveze lica koje se gasi, javni
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organ ¢e nastaviti administrativni postupak sa ovim poslednjim. U svakom drugom slucaju,
javni organ ¢e zatvoriti dosije 1 okoncati administrativni postupak.

Clan 103
Povlacenje i odustajanje od zahteva
1. Upravni postupak pokrenut prema zahtevu, okoncava se ako je stranka povukla taj zahtev.

2. Upravni postupak pokrenut prema zahtevu, takode ¢e se okoncati kada iz okolnosti bez
ikakve sumnje proizilazi da stranka nema vise interes za njegov nastavak i napustila ga je.

3. Povlacenje ili napustanje ne uti¢e na okoncanje administrativnog postupka, ako javni organ
smatra da je njegovo nastavljanje u javnom interesu, osim ako se taj postupak moze formirati
na osnovu zahteva.

Clan 104
Nemogucnost

Upravni postupak takode se okoncava kada nadlezni javni organ oceni da je predmet za koji
je pokrenut postupak ili njegov cilj postao nemoguc ili uzaludan.

V POGLAVLJE
UTVRDPIVANJE CINJENICA I POISTOVECIVANJE DOKUMENATA

Clan 105
Utvrdivanje ¢injenica i poistoveéivanje dokumenata samog organa
1. Svako zainteresovano lice, ima pravo da dobije potvrde od javnog organa o ¢injenicama za
koje je organ zakonom zaduzen da vodi sluzbenu evidenciju kao i primerke, skracenice ili

ekstrakte poistovecene sa originalom dokumenata pod njegovom upravom.

2. Utvrdivanje Cinjenica, poistoveéena kopija ili izvod shodno stavu 1. ovog ¢lana, izdaje se
na zahtev zainteresovanog lica.

3. Osim kada je drugacije predvideno zakonom, potvrda, kopija, skracenje ili poistoveceni
izvod izdaje se u svakom slucaju najkasnije pet (5) dana od dana podnoSenja zahteva.

4. U slucaju odbijanja ili necinjenje javnog organa, zainteresovano lice moze podneti
administrativni prigovor, shodno ovom zakonu.

5. U slucaju da izdata potvrda, shodno stavu 1. ovog ¢lana nije u skladu sa podacima iz
sluzbene evidencije, zainteresovano lice moze podneti zalbu shodno ovom zakonu.
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Clan 106
Pravila poistoveéivanja dokumenata

1. Izjednacavanje kopija sa originalom, skracenica ili ekstrakta predvideno u stav 1. ¢lana 105
ovoga zakona, vr$i se stavljanjem na kraju oznake o poistovecivanju, ili prilozeno sa
primerkom ili izvodom. Oznaka poistovecivanja sadrzi slede¢e podatke:

1.1. tacan opis akta, kopije, skracenja ili izvoda koji se poistovecuje;

1.2. oznaka da je primerak isti sa originalom li da je re¢ o skrac¢enju ili njegovom
izvodu;

1.3. mesto i datum poistovecivanja;
1.4. javni organ koji vr$i poistovecivanje i njegov sluzbeni pecat i
1.5. ime 1 potpis odgovornog sluzbenika za poistovecivanje.

2. Poistovecéivanje jednog dokumenta se ne vrsi ukoliko se ustanovi da original sadrzi
izmene, ispravke, dodatke, brisanja ili reci, figure ili neéitljive oznake ili kada je kontinuitet
dokumenta sastavljen od vise listova prekinut.

3. lzuzetno, poistovecivanje se moze izvrsiti i u slu¢ajevima predvidenim u stavu 2. ovog
Clana, upisujuéi odgovarajuéu oznaku o nedostacima, samo ako je original koji se
poistovecuje jedini primerak.

4. Stavovi od 1 do 3 ovog ¢lana, sprovode se prikladno i na poistovecivanje sa originalom
ostalih dokumenata oCuvanih u formi fotografisanja, filmovanja ili sacuvana u svakom
drugom tehni¢kom sredstvu.

5. Stavovi 1 - 3 ovog c¢lana, sprovode se prikladno i na poistovecivanje kopija na papiru
jednog elektronskog dokumenta sa elektronskim potpisom, za poistovecivanje kopija jednog
elektronskog dokumenta koji reprodukuje pisani akt, kao i za poistoveéivanje kopija
elektronskog dokumenta u drugac¢ijem formatu od originalnog elektronskog dokumenta sa
elektronskim potpisom.

Clan 107
Poistovecivanje akata drugog javnog organa

1. Jedan javni organ moze Se poistovetiti sa originalom kopije skracenja ili ekstrakte akata
koje je doneo drugi javni organ, ako su kopija skracenja ili ekstrakt potrebni za sprovodenje
jednog upravnog postupka u samom organu Kkoji sprovodi poistoveéivanje i ako
zainteresovani podnese originalni akt.

2. Pravila za poistove¢ivanje predvidena u c¢lanu 106 ovog zakona, sprovode se i na
poistovecivanje akata drugog organa. U oznaci poistovecéivanja takode se odreduje identitet
donosioca originalnog akta i ¢injenica da poistovecivanje vazi samo za organ koji to
sprovodi.
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3. Stavovi 4 i 5 ¢lana 105 ovog zakona sprovode se prikladno i na poistoveéivanje akata
jednog drugog organa shodno ovom c¢lanu.

VI DEO
OBAVESTAVANJE

| POGLAVLJE
OPSTA PRAVILA O OBAVESTAVANJU

Clan 108
Nacelo prikladnog obaveStenja

1. Obavestavanje predstavlja svrsishodno saopstenje javnog organa jednog administrativnog
ili proceduralnog akta stranki ili drugom licu obuhva¢enom u upravnom postupku (u daljem
tekstu: “stranka”).

2. Ako izricito nije drugacije predvideno zakonom, javni organ je slobodan da odredi oblik
koji najviSe odgovara za saopStenje administrativnog akta ili bilo kog drugog obavestenja u
okviru sprovodenja upravnog postupka, pravnih sredstava ili izvrSenja.

3. Forma obavestavanja odreduje se imajuci u vidu obezbedivanje zakonske zastite stranke,
transparentnost i troskove njene efikasnosti.

Clan 109
Nacini obaveStavanja

1. Obavestenje, kada je osoba prisutna, se moZe izvrSiti usmeno ili na bilo koji drugi
adekvatan nacin.

2. Obavestenje nekog pisanog dokumenta (u daljem tekstu: dokument), se obavlja slanjem
putem poste, elektronskim putem ili putem formalnog obavestenja u skladu sa ovim
zakonom.

3. U izuzetnim slucajevima, kratka 1 hitna obavestenja se mogu izvrSiti 1 putem telefona.

Clan 110
Adresovanje obaveStenja

1. Treba se obavestiti osoba kojoj je obavestenje upuceno, osim kada je javni organ obaveSten
za odredivanje zastupnika ili nekog drugog lica koje je posebno zaduZeno za obavestenja, u
ovom slucaju se obavestava ovo zadnje lice.

2. Obavestenje koje dobije zastupnik ili drugo lice, prema stavu 1. ovoga ¢lana, je jednako
kao da ga je dobilo li¢no lice kome je ono upuéeno.
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Clan 111
Zajednicko lice zaduZeno za prijem obaveStenja

1. Javni organ, kad god smatra da je prikladno, savetuje stranke sa istim zahtevima u
proceduri, koje nemaju zajedni¢kog zastupnika, da odrede jedno lice koje ¢e biti posebno
zaduzeno za obavestenja.
2. U slucaju da u administrativnoj proceduri ucestvuje deset (10) ili vise stranaka sa istim
zahtevima a koje nemaju zajednickog zastupnika, one su obavezne da odrede jedno
zajednicko lice zaduzeno za obavestenja, u roku koji je odredio javni organ. Ako se ovo lice
ne odredi unutar ovog roka, onda ga javni organ odreduje po sluzbenoj duznosti.
3. U aktu kojim se zajednicko lice obavestava o zaduzenju za obavestenja, navode se sve
stranke kojima je obavestenje upuceno.
Clan 112
Mesto obavestavanja
1. Mesto gde obavestenje moze da se izvrsi je:
1.1. mesto gde je primalac prisutan;

1.2. mesto stanovanja ili mesto boravka primaoca;

1.3. sediste primaoca ako je pravno lice ili bilo koje mesto gde on obavlja svoje
aktivnosti;

1.4. radno mesto;
1.5. mesto gde obavlja aktivnosti ili kancelarija primaoca;
1.6. bilo koje drugo mesto koje je stranka unapred navela.
Clan 113
ObaveStavanje zastupnika ili lica zaduZenog za obaveStenja
Obavestavanje zastupnika stranke ili lica zaduZzenog za obavestenja, koji obavljaju ovu

duZnost kao profesiju, mozZe se izvrsiti i putem predaje u ruke (u daljem tekstu “predaja”)
ovog obavestenja svakom sluzbeniku kancelarije gore navedenih lica.

Clan 114
Obavestenje u posebnim prilikama
1. Obavestenje za strane zemlje, medunarodne organizacije ili lica koje uzivaju diplomatski

imunitet, se vr$i putem ministarstva spoljnih poslova Kosova, osim kad se Zakonom predvidi
drugacije.
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2. Obavestenje za drzavljane Republike Kosova u inostranstvu moze se vrSiti licno ili
indirektno putem diplomatskih 1 konzularnih predstavniStava Republike Kosova u
inostranstvu.

3. Obavestavanje vojnih lica i policijskih sluzbenika moze se izvrsiti preko njihove komande.
4. Obavestenje lica lisenih slobode se vrsi preko popravnih organa u kojima se oni nalaze.
Clan 115
Greska u obavestenju
Ako se primaocu, pogorSa pravna situacija, zbog greske prilikom obavesStavanja od strane

javnog organa smatrace se da je primalac obavesten na dan na koji se dokaze da je primio
obavestenje.

Il POGLAVLJE
OBAVESTAVANJE PUTEM POSTE I ELEKTRONSKIM PUTEM

Clan 116
Obavestavanje putem poste

1. Obavestenje postom se vrsi putem obic¢ne ili overene poste.
2. Dopis poslat obi¢nom ili overenom poStom, za cilj ovog zakona, smatrace se dostavljenim
petog dana od dana dostavljanja dopisa u posti, za adrese unutar Republike Kosova, i sedmog
dana za adrese van teritorije Republike Kosova.
3. Stav 2. ovog ¢lana se ne sprovodi ukoliko primalac dokaze da nije primio dokumenat ili ga
je primio narednog dana.

Clan 117

Obavestavanje elektronskim putem

1. Obavestenje elektronskim putem se moze obaviti samo ukoliko se ispune uslovi predvideni
posebnim zakonom koji regulise elektronska dokumenta.

2. Dokumenat poslat elektronskim putem smatrace se dostavljenim u trenutku kada se njegov
prijem proveri prema posebnom zakonu koji reguliSe elektronsku dokumentaciju ali

najkasnije treceg dana od slanja dokumenta.

3. Stav 2. ovog ¢lana se ne¢e primeniti ukoliko primalac dokaze da nije dobio ili je dobio sa
zakaSnjenjem, u skladu sa posebnim zakonom koji regulise elektronsku dokumentaciju.

4. Ako je obavestenje necitko, primalac moze da zahteva od javnog organa da obavesStenje
posalje u nekom drugom, prikladnijem obliku.
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1l POGLAVLJE
FORMALNO OBAVESTENJE

Clan 118
Formalno obaveStenje

1. Obavestenje o aktu ili pisanom dokumentu se treba izvrsiti putem formalnog obavestenja
ako je to odredeno zakonom ili na osnovu odluke javnog organa.

2. Formalno obavestenje se vrsi preko overene poste, licne dostave, dostave preko treceg lica,
javnog oglasa, kao i elektronskim putem ili sluzbenog objavljivanja, u skladu sa zakonom.

Clan 119
Li¢na dostava

1. Li¢nu dostavu vrsi sluzbenik javnog organa, dostavljanjem dokumenta licno primaocu, na
jednom od mesta obaveStavanja predvidenim ovim zakonom. Li¢na dostava se overava
priznanicom koju potpisuje primalac i dostavljac — sluzbenik javnog organa (u daljem tekstu:
“dostavljac”).

2. Ako se primalac ne nalazi na mestu obavestavanja, sluzbenik javnog organa ponovo
pokusava da dokumenat dostavi li¢no, ne ranije od dvadeset Cetiri (24) sata i najkasnije
sedamdeset dva (72) sata od prvog pokusaja.

3. Kada se primalac ne pronade ni pri drugom pokusaju ili u slu¢ajevima kada on odbije da
primi dostavu, onda sluzbenik napravi zapis na priznanici, i potvrdi situaciju kad god bude u
mogucnosti sa potpisima dvoje prisutnih svedoka.

4. U slucaju iz stava 3. ovog Clana, sluzbenik javnog organa ostavlja napomenu na mestu
obavesStavanja navodeci primaoca 1 odgovaraju¢u kancelariju gde moZze podi¢i dokumenat.
Na napomeni se odreduje datum i vreme kada je napomena ostavljena, kao i datum koji ¢e
vaziti kao vreme obaveStavanja prema stavu 5. ovog ¢lana. Pisanje napomene kao i odredeni
podaci se takode navode u priznanici, koja se, kad god je moguce, potvrduje potpisima dvoje
svedoka.

5. Dostava prema stavu 4. ovog Clana, se smatra izvrSenom tri (3) dana nakon dostave
napomene.

6. Ako primalac nije u stanju da se potpise, dostavlja¢ u prisustvu dvoje svedoka koji se
potpisuju na priznanici, zapisuje njegovo ime i datum dostave i piSe napomenu o tome zasto
se primalac nije potpisao.

7. Dostava se vrsi samo radnim danima, od 7:00 do 19:00.

8. Javni organ, ¢iji se dokument dostavlja, iz veoma vaznih razloga, moze da odredi da se

dostava izvr$i 1 neradnim danima, drZzavnim 1 ostalim praznicima i neradnim prazni¢nim
danima, i posle 19:00 ako je to neophodno.
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Clan 120
Indirektna dostava

1. U slucajevima kada li¢na dostava nije obavezna i primalac nije pronaden na mestu
obavestavanja, dokumenat moze da se dostavi preko trecih lica koja prihvataju da ga dostave
osobama kojima se obraca prema slede¢em redosledu:

1.1. svakom odraslom clanu porodice primaoca ili komsijama, u skladu sa podstavom
1.2. ¢lana 112 ovog zakona; ili

1.2. sluzbeniku ili strazaru, u skladu sa podstavovima 1.3.-1.5. ¢lana 112 ovog zakona.

2. Indirektna dostava prema stavu 1. ovog ¢lana, se nece izvrsiti preko lica koji je uCesnik
istog akta sa suprotnim interesom.

3. Osoba koja primi obaveStenje treba da potpiSe priznanicu i na taj nacin prihvati
odgovornost da ga dostavi osobi kome je upuceno. U priznanici, sluzbenik javnog organa
treba da navede odnos treceg lica sa osobom kome je obavestenje upuceno, datum dostave
tre¢em licu i podatke za identifikaciju dokumenta koji se dostavlja.

4. U slucaju da se trece lice ne slaze da primi obavestenje, dokumenat se ubacuje u postansko
sanduce osobe kome je upuceno ili na neko drugo prikladno mesto. U ovom slucaju vreme i
datum dostave kao i pravne posledice predvidene odredbama stava 5 ovog ¢lana, biti Ce
zapisane na koverti kao i na dostavnici.

5. Dostava ¢e se smatrati izvrSenom tri (3) dana nakon dana prijema od strane treceg lica ili
od trenutka kada je dokumenat ubacen u postansko sanduce.

6. Stav 7 ¢lana 119 ovog zakona, se primenjuje prikladno i na obavestenja prema ovom ¢lanu.

Clan 121
Obavestavanje putem elektronskog preuzimanja

1. Obavestavanje elektronskog dokumenta se moZe izvrSiti putem preuzimanja sa servera
zatvorenog za javnost, samo kada je primaocu obezbeden pristup autorizovanim elektronskim
sredstvima i kada je prethodno obaveSten o datumu ili periodu deponovanja dokumenta u
server.

2. Obavestavanje dokumenta prema stavu 1. ovog ¢lana, se smatra izvrsenim u trenutku
njegovog preuzimanja sa servera. Ako dokumenat nije preuzet u odredenom danu ili periodu,
javni organ S$alje stranci drugo obaveStenje. Ako dokumenat nije preuzet ni na odredenom
datumu ili periodu drugog obavestenja, stranka ¢e biti obavestena na neki drugi odgovarajuci
nacin.
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Clan 122
Javno oglasavanje

1. Javni oglasavanje se vrSi u ovim slucajevima:

1.1. kada ne moze da se identifikuje mesto za obavestavanje;

1.2. kada su ostali nacini obavesStavanja neprikladni ili nemoguci;

1.3. u svakom drugom slucaju izri¢ito propisanim Zakonom.
2. Javno oglasavanje se vrsi putem isticanja nekog dokumenta na mestu za oglase u sedistu
organa i njegovim ograncima ili lokalnim kancelarijama ili na nekom drugom vidnom mestu,
gde se po domacim obicajima smatra da stranka moze da vidi oglas.
3. Javno oglasavanje se smatra objavljenim deset (10) dana nakon objavljivanja, prema stavu
1. ovog C¢lana. Iz opravdanih razloga javni organ moze da produzi ovaj rok. Datum
objavljivanja i datum zavrSetka deseto (10) dnevnog roka se odreduje na objavljenom

dokumentu.

4. Osim objavljivanja dokumenta u sredinama spomenutim u stavu 2. ovog ¢lana, javni organ
objavljuje akt na svojoj web-stranici, a takode moze da ga objavi i u Stampanim medijima.

5. U slucaju obaveStavanja administrativnog akta, objavljeni tekst treba da sadrzi sve

obavezne elemente, u skladu sa ¢lanom 47 ovog zakona, sa izuzetkom obrazloZenja, kao 1
treba da sadrzi podatke vezane za mesto, kancelariju i nacin na koji ¢e priloziti obrazlozenje.

Clan 123
Sluzbena objava

1. Obavestenje putem objave u “Sluzbenom glasniku™ ili objavljivanje u sluzbenom listu
jedinice lokalne samouprave je obavezno u:

1.1. slu¢ajevima administrativnih akata predvidenim ¢lanom 44 podstv. 1.2. i 1.3. ovog
zakona, kada je svaki drugi nacin obavestavanja nemoguc ili neprikladan; i

1.2. u drugim slucajevima izricito propisanim zakonom.
2. Odredbe stava 5 ¢lana 122 ovog zakona se primenjuju prikladno i na sluzbene objave.

3. Obavestavanje putem sluzbene objave se smatra obavljenim deset (10) dana nakon
objavljivanja, osim kada je predvideno drugacije posebnim zakonima.
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VII DEO
PRAVNA ADMINISTRATIVNA SREDSTVA

| POGLAVLJE
OPSTE ODREDBE O PRAVNIM ADMINISTRATIVNIM SREDSTVIMA

Clan 124
Legitimacija, uzroci i pravna administrativna sredstva

1. Stranka ima pravo da sprovodi pravna administrativna sredstva protiv svakog
administrativnog ¢injenja ili ne ¢injenja, ako smatra da su njena prava ili interesi ne
¢injenjem naruseni. Clan kolegijalnog organa takode ima pravo da sprovodi pravna
administrativna sredstva prema svakom procesnom delovanju ili ne-delovanju kolegijalnog
organa, ako smatra da je neka od odredbi ¢l. od 37-43 ovog zakona prekrSena ovakvim
delovanjem ili ne delovanjem.

2. Osim ako se drugacije odredi zakonom, pravna administrativna sredstva mogu da se
sprovode zbog ne zakonitosti.

3. Redovna pravna administrativna sredstva su:
3.1. zalba;
3.2. administrativni prigovor.

4. IskljuCujuée pravno administrativno sredstvo je ponovno otvaranje administrativnog
postupka .

5. Stranka moze samo jednom da upotrebi redovna pravno administrativno sredstvo za isto
pitanje.

6. Iscrpljivanje odgovarajuceg pravnog administrativnog sredstva je preduslov za podnoSenje
tuzbe pri nadleznom sudu za administrativna pitanjima. Izuzetno, sudu se direktno moze
podneti tuzba, bez da je potrebno iscrpljivanje pravnih administrativnih sredstava, u ovim
slucajevima.

6.1. ukoliko ne postoji visi organ;

6.2. ukoliko su trec¢oj strani ugrozena prava ili pravni interesi upravnim aktom Koji
reSava zalbu, ili

6.3. ukoliko je zakonom izri¢ito predvideno.
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Il POGLAVLJE
ZALBA

| POTPOGLAVLJE
Opsta pravila i uslovi za prihvatanje Zalbe

Clan 125
Zalba

1. Osim ako je drugacije predvideno zakonom, Zzalba moze da se podnese protiv
administrativnog akta ili ne delovanja javnog organa u roku odredenog za zavrSetak
administrativne procedure (u daljem tekstu: administrativno ¢utanje).

2. Proceduralno delovanje javnog organa tokom administrativnog procesa, moze se podneti
zalba zasebno, samo kada je to izri¢ito predvideno zakonom.

3. proceduralno delovanje, predvideno u stavu 2. ovog ¢lana bi ¢e svaki akt, Cinjenje ili ne
¢injenje javnog organa tokom administrativnog procesa, koji nije zavr$ni administrativni akt
ili odluka zavrSetka administrativnog procesa u skladu sa ¢lanom 97 ovog zakona.

Clan 126
SadrzZaj i oblik Zalbe

1. Zalba treba da odredi akt ili administrativno ¢utanje protiv kojeg se podnosi, uzroke i
razloge Zalbe, kao 1 nadlezni javni organ.

2. Svaki zahtev, ¢ak i kad nije izri¢ito oznacen kao Zalba, smatra ¢e se takvim, ukoliko je
namera stranke za suprotstavljanje nekom aktu ili administrativnom ¢utanju dovoljno jasna.

3. Clan 73 ovog zakona bié¢e primenjen koliko god je moguce i za oblik i sadrzaj zalbe.

Clan 127
Rok za podnoSenje Zalbe

1. Zalba treba da se podnese u roku od trideset (30) dana od dana kada je stranka upoznata sa
administrativnim aktom.

2. Tre€a strana koja nije ucestvovala u administrativnom procesu i koja nije obavestena o
aktu, moze da podnese zalbu u roku od trideset (30) dana od dana kada je obavestena ili
trebala da bude obavestena o postupku ali najkasnije Sest (6) meseci od dana donoSenja akta.

3. Ako je administrativni akt donet bez informacije ili sa nedovoljnim informacijama u vezi

sa pravhim administrativnim sredstvima (pravne savete), predviden rok iz stava 1. ovog ¢lana
je tri (3) meseca.
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4. Zalba protiv administrativnog ¢utanja moze da se podnese ne ranije od sedam (7) dana i ne
kasnije od dva (2) meseca posle isteka roka za obavestavanje administrativnog akta.

Clan 128
Upucdivanje Zalbe

1. Ukoliko zakonom nije drugacije predvideno, zalba protiv administrativnog akta moze se
uputiti javnom organu koji je doneo ili je nadlezan za donoSenje akta (u daljem tekstu:
nadlezni organ), javnom organu koji nadzire nadlezni organ ili nekom po zakonu izriCito
odredenom drugom javnom organu (u daljem tekstu oba ova dva organa: “nadredeni organ”).
Ukoliko je zalba upuéena nadredenom organu, on je bez odlaganja prenosi nadleznom
organu.

2. Zalba protiv administrativnog ¢utanja moze se direktno uputiti nadredenom organu. Ako je

zalba upucena nadleZznom organu, on je, bez odlaganja, prosleduje nadredenom organu,
zajedno sa dosijeom predmeta i kratkim pismenim izvestajem o razlozima ¢utanja.

Clan 129
Uslovi za prihvatanje Zalbe
1. Zalba je prihvatljiva ukoliko ispuni sledece uslove:
1.1. ukoliko nije izricito isklju¢ena zakonom;
1.2. ukoliko podnosilac zalbe ima legitimitet u skladu sa ¢lanom 124 ovog zakona;
1.3. ukoliko je podneta u roku koji je predviden ¢lanom 127 ovog zakona; i
1.4. ukoliko ispunjava bilo koje druge zakonom predvidene uslove.

I POTPOGLAVLJE
Suspenzivno dejstvo Zalbe

Clan 130
Efekti podnoSenja zalbe

1. Izuzev ukoliko je drugacije predvideno zakonom, podnoSenje zalbe, snagom zakona,
obustavlja pravne posledice administrativnog akta do objavljivanja odluke koja reSava zZalbu.

2. Ako administrativni akt ukljucuje dve ili viSe stranke sa istim interesima, zalba koju je
podnela jedna od stranaka, obustavlja proizvodnju pravnih posledica akta prema svim ostalim
ukljucenim strankama.

3. Javni organ koji razmatra Zalbu moze odluditi administrativnim aktom, zabranu njegovog

suspenzivnog dejstva, ako kasnjenje u njegovom izvrSenju moze da nanese trenutnu i
nepopravljivu Stetu javnom interesu ili nekoj trecoj strani. Osim elemenata koji su predvideni
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¢lanom 47 ovog zakona, akt za uklanjanje suspenzivnog dejstva ¢e obuhvatiti i obrazlozenje
postojanja uslova predvidenih ovim stavom.

4. Protiv odluke o zabrani suspenzivnog dejstva, stranka moze da podnese Zalbu sudu koji je
nadleznan za administrativne sukobe, u roku od pet (5) od dana donosenja odluke.

5. U roku od pet (5) dana sud donosi odluku o poniStenju odluke zbog nepostojanja uslova
predvidenih u stavu 3. ovog ¢lana ili zbog disproporcije zabrane suspenzivnog dejstva.

111 POTPOGLAVLJE
Procedura razmatranja zalbe protiv administrativnog akta

Clan 131
Procedura razmatranja Zalbe od strane nadleZnog javnog organa

1. Zalbu protiv administrativnog akta, prvenstveno razmatra nadlezni javni organ.

2. Nadlezni javni organ prvo razmatra prihvatljivost Zalbe, samo ako je Zalba prihvatljiva,
razmotri¢e zakonitost i uskladenost administrativnog akta. Ako je potrebno, nadlezni javni
organ moze obaviti dodatna administrativna razmatranja.

3. Ako bi, ukidanje ili izmena zalbenog administrativnog akta ili donoSenje odbijenog akta,
nanelo Stetu drugoj strani, pre donoSenja odluke o podnetoj zalbi. nadlezni organ treba
oSte¢enoj strani da pruzi priliku da bude saslusana, u skladu sa ¢lanom 95 ovog zakona,

4. Kada nadleZni javni organ proceni da je Zalba prihvatljiva i potpuno zasnovana, novim
administrativnim aktom anulira ili menja zalbeni akt odnosno donosi odbijeni akt, onako
kako je stranka trazila.

5. Kada nadleZzni organ proceni da Zalba nije u potpunosti prihvatljiva i zasnovana, bez
odlaganja i ne izjaSnjavanja o njoj, prosleduje zalbu nadredenom organu, zajedno sa svim
odgovaraju¢im dokumentima i pismeni izvestaj o njihovom stavu.

Clan 132
Procedura razmatranja Zalbe od strane nadredenog organa

1. U slu¢aju predvidenom u stavu 5. ¢lana 131 ovog zakona, nadredeni organ razmatra Zalbu,
ako je potrebno, dodatno ¢e je razmatrati ili ¢e narediti nadleznom organu da obavi
razmatranje i 0 tome podnese izvestaj. stv. 2. i 3. ¢lana 131 ovog zakona se primenjuje i u
ovom slucaju.

2. Nadredeni organ, administrativnom aktom, odbija Zalbu ako je u pogledu zakonitosti ili
prikladnosti neprihvatljiva ili neosnovana.

3. Ako nadredeni organ proceni da je obavezni deo (odredba) zalbenog akta zakonit ali da su
priloZeni razlozi drugaciji od onih koje je naveo nadlezni javni organ u zalbenom aktu, ili

52



proceni da je obrazlozenje nepotpuno, u tom slucaju ¢e odbiti zalbu i dati novo obrazlozenje
ili ¢e dopuniti obrazlozenje zalbenog akta.

4. Ako nadredeni organ proceni da je zalba prihvatljiva i osnovana, novim aktom donosi
odluku o potpunom ili delimi¢nom anuliranju ili izmeni Zalbenog akta ili donosi akt koji je
stranka trazila.

5. Ako je potrebno, nadredeni organ moze da nalozi nadleznom organu da formuliSe akt koji
¢e nadredeni organ doneti, na osnovu uputstava ovog poslednjeg.

6. Zalba neée pogoriati pravnu situaciju na Stetu stranke koja je podnela Zalbu, izuzev
ukoliko je izri¢ito predvideno ovim zakonom.

IV POTPOGLAVLJE
Procedura razmatranja Zalbe protiv administrativnog ¢utanja

Clan 133
Zalba protiv administrativnog ¢utanja

1. Zalbu protiv administrativnog éutanja razmatra nadredeni organ. Nadredeni organ odmah
trazi od nadleznog organa da bez odlaganja predstavi predmet slucaja i pismeni izvestaj o
razlozima administrativnog ¢utanja.

2. Nadredeni organ prvenstveno razmatra da li je Zalba prihvatljiva i samo ako je prihvatljiva
razmotrice zahtev stranke onako kako je dostavljen nadleznom organu.

3. Nadredeni organ ¢e odluciti o zahtevu na osnovu predmeta slucaja ili ako je potrebno obavi
¢e dodatna administrativna razmatranja ili ¢e narediti nadleznom organu da obavi
administrativna razmatranja i obavesti o rezultatima razmatranja.

4. Osim ako je drugacije predvideno zakonom, nadredeni organ ¢e reSiti slucaj sa svojim

kona¢nim aktom. stav 5. ¢lana 131 ovog zakona se primenjuje i u ovom slucaju.

V POTPOGLAVLJE
Sadrzaj, posledice i rok za razmatranje zalbe

Clan 134
SadrzZaj i posledice akta koji reSava Zalbu

1. Pored zahteva ¢lana 48 ovog zakona, obrazloZenje administrativnog akta koji reSava zalbu,
treba da sadrzi 1 procene svih tvrdnji koje je stranka podnela u zalbi.

2. Izuzev ukoliko je drugacije zakonom izri¢ito predvideno, akt koji reSava Zalbu ¢e imati

retroaktivne pravne posledice. Ako akt koji reSava Zalbu naruSava interese druge stranke od
one Kkoja je podnela Zalbu, prikladno ¢e se primeni stv. 2 i 3 ¢lana 55 ovog zakona.
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Clan 135
Rok za saopStenje akta koji reSava zalbu

1. Osim kada zakon predvida drugi rok, administrativni akt koji reSava zalbu ¢e se doneti i
stranka Ce se obavestiti u roku od trideset (30) dana od dana podnosenja zalbe.

2. Rok koji je predviden stavom 1. ovoga ¢lana, moze se produziti kad ima potrebe za
dodatnim administrativnim razmatranjima. Clan 99 ovog zakona prikladno se primenjuje i na
produzetak predvidenog roka predvidenog stavom 1. ovog ¢lana.

3. Clan 100 ovog zakona se ne primenjuje u slu¢aju administrativne Zalbe.

11 POGLAVLJE
ADMINISTRATIVNI PRIGOVOR

Clan 136
Predmet administrativnog prigovora

1. Prigovor se podnosi protiv realnog akta ili ne izvrSenja realnog akta, koji je stranka trazila.
U administrativnom prigovoru stranka moze da trazi:

1.1. prekid primene realnog akta;

1.2. povlacenje i ispravku javne izjave;

1.3. proglaSenje nezakonitosti realnog akta i otklanjanje njegovih posledica;

1.4. izvrSenje realnog akta za koji stranka ima pravo i za koji je bezuspesno aplicirala.

2. Osim kada je drugacije predvideno zakonom, administrativni prigovor jednog c¢lana
kolegijalnog organa, prema stavu 1. ¢lana 124 ovog zakona, ima za cilj deklaraciju
nezakonitosti procesnih delovanja ili ne delovanja i moze se prosiriti i na zahtev zabrane
ponavljanja istih delovanja ili ne-delovanja u buduénosti, ako postoji takav rizik. Podnosenje
prigovora, prema ovom stavu, ne obustavlja administrativnu proceduru tokom koje se desilo
sporno delovanje ili ne delovanje i ne uti¢e na zakonitost administrativnog akta koji je doneo
kolegijalni organ, kao rezultat ove administrativne procedure.

3. Strana u administrativnom prigovoru vezanom za javnu sluzbu opSteg interesa moze da
trazi da javni regulatorni organ obavi svoju duznost nadzora pruzaoca javnih usluga, kako bi
se osiguralo da ¢e oSte¢ena strana dobiti uslugu na koju ima pravo i da ¢e pruzalac usluga
izvrsiti svoje duznosti u skladu sa stavom 1 ¢lana 70 ovog zakona.

4. Administrativni prigovor u slu¢aju javnih usluga opSteg interesa je dozvoljen samo kada,

prema administrativnom pravu, za sporni predmet ne postoje druga administrativna sredstva
prema administrativnom pravu protiv pruzaoca javnih usluga.
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Clan 137
Oblik, podnosenje i rok za administrativni prigovor

1. Odredbe ovog zakona o obliku i sadrzaju zalbe primenjuju se prikladno i na
administrativni prigovor.

2. Administrativni prigovor se upucuje nadleznom javnom organu u slucaju realnog akta
odnosno regulatornom organu u slucaju prigovora vezanog za javne sluzbe opSteg interesa.

3. Spor moze da se podnese u roku od petnaest (15) dana od dana kada je stranka upoznata sa
pravim spornim aktom ali ne kasnije od Sest (6) meseci od njegovog obavljanja, odnosno dva
(2) meseca od dana podnoSenja zahteva za izvrSenje realnog akta, u slu¢aju ne delovanja
javnog organa.

Clan 138
Procedura razmatranja administrativnog prigovora u slu¢aju istinskog akata

1. Prigovor protiv istinskog akta ili ne izvrSenja trazenog istinskog akta razmotri ¢e posebna
organizaciona jedinica ili kolegijalno telo nadleZznog javnog organa. Sluzbenik koji je
odgovoran za izvrSavanje ili ne izvrSenje istog, nece prisustvovati proceduri razmatranja.

2. Jedinica ili kolegijalno telo odlu¢uju administrativnim aktom koji se donosi 1 saopstava u
roku od petnaest (15) dana od dana podnoSenja prigovora. Stav 2. ¢lana 135 ovog zakona se
primenjuje 1 u ovom slucaju.

3. Ukoliko se spor resi u korist stranke, nadlezni javni organ, bez odlaganja, treba da
sprovede administrativni akt donet u skladu sa stavom 2 ovog ¢lana.

Clan 139
Procedura razmatranja administrativnog prigovora u slu¢aju javne sluzbe opsteg
interesa

1. Ako je administrativni prigovor povezan sa javnom sluzbom opsteg interesa, regulatorni
organ razmatra administrativni prigovor i ako se proceni da je prigovor zasnovan, obavezuje
se da preduzme odgovaraju¢e mere unutar svojih nadleznosti kako bi obezbedio ispunjenje
uslova predvidenih stavom 1 ¢lana 70 ovog zakona.

2. Regulatorni organ treba da pismeno obavesti stranku o preduzetim merama u roku od
trideset (30) dana od dana podnoSenja prigovora.
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IV POGLAVLJE
PONOVNO OTVARANJE POSTUPKA

Clan 140
Ponovno otvaranje postupka

1. Da bi mogla da ulozi prigovor na administrativni akt, za koji je rok podnosenja prigovora
istekao, stranka moze da trazi ponovno otvaranje administrativnog postupka, ako je po
isticanju roka za zalbe obavesStena o postojanju jednog od sledec¢ih razloga:

1.1. ukoliko se ¢injeni¢no ili pravno stanje na kojem je zasnovano izdavanje osporenog
administrativnog akta promenilo u korist stranke;

1.2. ukoliko su otkriveni novi dokazi, koji bi, da su bili poznati prilikom donoSenja
odluke, uticali na donosenje osporenog administrativnog akta;

1.3. ukoliko se, nakon donoSenja administrativnog akta, administrativna praksa za ista
ili sli¢na administrativna pitanja promenila.

2. Stranka nema pravo da trazi ponovno otvaranje administrativnog postupka, ukoliko je ne
upoznavanje sa uzrocima navedenih u stavu 1 ovog ¢lana, razlog nemarnosti stranke.

Clan 141
Rok i zahtev

1. Zahtev za ponovno otvaranje administrativnog postupka treba da se preda u roku od
devedeset (90) dana od dana kada je stranka obaveStena o razlogu ponovnog otvaranja, ali ne
kasnije od tri (3) godine od obavesStavanja o aktu.

2. Zahtev za ponovno otvaranje administrativnog postupka se upucuje na razmatranje javnhom
organu nadleznom za akt.

3. Odredbe ovog zakona o obliku i sadrzaju zalbe, primenic¢e se prikladno i na zahtev za
ponovno otpocinjanje administrativne procedure.

Clan 142
Odluka o ponovnom otvaranju postupka

1. Ako javni organ nadleZzan za akt, po razmatranju zahteva o ponovnom otpocinjanju
administrativnog postupka, proceni da, kad bi se uzeo u obzir uzrok ponovnog otvaranja
postupka, administrativni akt bi bio nezakonit ili ne odgovarajuéi, on obustavlja, modifikuje
odnosno, izdaje odbijeni akt. U suprotnom slucaju odbija zahtev za ponovno otvaranje
postupka.

2. Ukoliko ne poznavanje razloga predvidenih u stavu 1 ovog c¢lana je razlog njene
nemarnosti, stranka nema prava da trazi ponovno pokretanje upravnog postupka.
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VIII DEO
IZVRSENJE ADMINISTRATIVNOG AKTA

Clan 143
IzvrSenje administrativnog akta

1. Administrativni akt, koji obavezuje stranku da plati odredenu sumu novca (u daljem tekstu:
“finansijska obaveza™), da izvrsi ili zaustavi izvrSenje odredene radnje (u daljem tekstu: “ne
finansijska obaveza”), koji se ne izvrSava dobrovoljno od strane stranke koja je obavezana,
izvrSice se u skladu sa odredbama ovog zakona.

2. Javni organ nece preduzeti nikakvu radnju izvrSenja koja narusava ili moZe da narusi pravo
ili pravni interes nekog lica, a da pre toga ne donese administrativni akt koji je postao
izvrSivi, osim u sluéaju predvidenom u ¢lanu 153 ovog zakona.

3. IzvrSenje administrativnog akta, u koliko je mogude, realizuje se sa procedurom i

sredstvima izvrSenja, kojima se obezbeduje izvrSenje duznosti, a Koja izazivaju najmanja
moguca naruSavanja prava i pravnih interesa subjekta, na kojeg se sprovodi izvrSenje.

Clan 144
Izvrsivost akta
1. Administrativni akt postaje izvrsni po:
1.1. isteku roka za zalbu protiv istog, ako takva zalba nije podneta;
1.2. obavestavanju stranke, o aktu, kada zakonski, nije dozvoljena zalba;
1.3. obavestavanju stranke, o aktu, kada zakonski, zalba nema suspenzivno dejstvo;

1.4. obavestavanju stranke o aktu za ukidanje suspenzivnog dejstva zalbe, u skladu sa
stavom 3. ¢lana 130 ovog zakona; il

1.5. obavestavanju stranke o odbijanju Zalbe.

2. Akt reSavanja Zalbe koji menja zalbeni administrativni akt, postaje izvr$ni pri obavesStenju
stranke.

3. Administrativni akt ne moze da se izvr$i ako su prosle pet (5) godine od vremena kada je

administrativni akt postao izvr$iv i nije preduzeta nikakva radnja izvrSenja ili su prosle tri (3)
godine od zadnje radnje izvrSenja.
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Clan 145
Subjekat izvrSenja

Osim ako je zakonom drugacije predvideno, izvrSenje se sprovodi protiv lica koje treba da
ispuni obavezu u skladu sa administrativnim aktom ili prema njegovim pravnim sledbenicima
(u daljem tekstu: “subjekat izvrSenja”) kada obaveza nije sama po sebi li¢na.

Clan 146
Vreme izvrSenja

1. Izvr$enje administrativnog akta se sprovodi radnim danima od 8.00 do 20:00.

2. IzvrSenje administrativnog akta tokom drzavnih i zvani¢nih praznika kao i sprovodenje od
20:00 — 8:00 moze se obaviti samo u hitnim sluc¢ajevima, sa pismenom naredbom, koja je
dobronamerno opravdana od strane organa koji sprovodi izvrSenje.

Clan 147
NadleZni organ za izvrSenje

1. Osim kada je zakonom drugacije predvideno, izvrSenje administrativnog akta se sprovodi
od strane nadleznog javnog organa koji je doneo administrativni akt, ¢ak i kada akt moze biti
modifikovan ili zamenjen odlukom (aktom) za reSavanje Zalbe ili od strane suda nadleznog za
administrativne prigovore.

2. lIzvrSenje finansijskih obaveza koje proistiCu iz administrativnih akata drzavnih
administrativnih organa je pod nadleznoséu Poreske administracije.

3. Institucije i nezavisne agencije, osnovane u skladu sa Ustavom, sa sporazumom, mogu
delegirati poreskoj upravi, nadleznost za izvrSenje finansijskih obaveza koje proisti¢u iz
njihovih administrativnih akata.

4. Organi javne bezbednosti, sa zahtevom organa nadleznog za izvrSenje, su obavezni da
podrze radnje izvrSenja.

Clan 148
Procedure izvrSenja

1. IzvrSenje ne finansijske obaveze se sprovodi kroz jednu od procedura odredenih u
¢lanovima 150 i 152 ovog zakona.

2. IzvrSenje finansijskih obaveza se sprovodi od strane javnog organa nadleznog za izvrSenje,
odredenog prema c¢lanu 147 ovog zakona, u skladu sa procedurama za izvrSenje finansijskih
duznosti, kao §to su predvidene zakonom o poreskim procedurama, koje se primenjuju
prikladno.
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Clan 149
Nalog za izvrSenje

1. Osim za slucajeve predvidenim prema ¢lanu 153 ovog zakona, nadlezni organ za izvrsenje,
prethodno izdaje nalog za izvrSenje.

2. Nalog izvrSenja treba da opiSe proceduru, sredstva, vreme i mesto izvrSenja. Nalog moze
da odredi rok za dobrovoljno sprovodenje obaveza ili da odredi njegovo neposredno
izvrsenje.

3. U slucaju kada je izvrSenje u skladu sa odredbama clana 150 ovog zakona, nalog izvrSenja
sadrzi, ukoliko je moguce, i predvidenu sumu troskova izvrSenja, a kad je izvrSenje u skladu
sa odredbama ¢lana 151 ovog zakona, nalog izvrSenja sadrzi i vrednost kazne.

4. Nalog izvrSenja je administrativni akt, u smislu ovog zakona. Nalog se izdaje u pismenom
obliku i subjekat izvrSenja se obavesStava formalnim obaveStenjem prema odredbama ovog
zakona.

5. Ako se tokom administrativne procedure desi da stranka nije spremna da dobrovoljno
sprovede obavezu, nalog izvrSenja moZe postati deo samog administrativnog akta koji se
izvrSava.

Clan 150
IzvrSenje ne finansijskih obaveza preko treéeg lica

1. Ako je ne finansijska obaveza koja se izvrSava takve prirode da moze da je izvrsi treée lice,
javni organ nadleZan za izvrSenje moZe sam da izvrsi obaveznu radnju ili da zaduZi trece lice
da izvr$i obaveznu radnju.

2. Troskove izvrSenja, u sluajevima predvidenim u stavu 1 ovog ¢lana, snosi¢e subjekat
izvrSenja. NadleZni organ za izvrSenje mozZe da naredi subjektu izvrSenja da deponuje avans
da b1 pokrio ove troskove.

3. Konacna vrednost troSkova bice odredena administrativnim aktom. Obaveza o troSkovima
izvrSenja se vrsi u skladu sa odredbama za izvrSenje finansijskih obaveza.
Clan 151
Izvrsenje ne finansijskih obaveza putem prinudnih kazni
1. Ako izvrSenje ne finansijske obaveze preko treceg lica, kao §to je predvideno ¢lanom 150
ovog zakona, nije moguce ili prikladno, nadlezni organ za izvrSenje odreduje prinudnu kaznu

subjektu izvrSenja za svaki dan kasnjenja izvrSenja.

2. Vrednost prinudne kazne bi¢e deo naloga za izvrSenje ili ¢e se odrediti posebnim
administrativnim aktom.

3. Iznos prinudne kazne protiv fizi€kog lica bi¢e od deset (10%) do sto (100%) posto
minimalne odobrene plate na Kosovu za svaki dan zakasnjenja u izvrSenju obaveze, dok
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protiv pravnog lica bi¢e od jedan (1%) do deset (10%) posto mese¢nog prometa racunatog po
proseku prethodne godine. U slucaju daljeg ne izvrSenja, odredice se druga, visa kazna. Kazna
moze da se ponovi i nekoliko puta, ukoliko je to potrebno.

4. Prinudne kazne se izvrSavaju u skladu sa pravilima za sprovodenje finansijskih obaveza.

Clan 152
Prisilno izvrsenje ne finansijskih obaveza

1. Upotreba direktne sile (prinude) za izvrSenje administrativnog akta je dozvoljena samo za
izvrSenja ne finansijskih obaveza koje se ne mogu izvrsiti preko treceg lica i samo ako se
svrha izvrSenja ne moze postici sredstvima predvidenim ¢lanom 151 ovog zakona.

2. Prisilno direktno izvrSenje ne finansijskih obaveza koje se sastoje od izvrSenja radnje, se
prisilno izvr$ava od strane javnog organa samo u slu¢ajevima izri¢ito predvidenim zakonom.

3. Prisilno direktno izvrSenje ne finansijskih obaveza koje se sastoje od zaustavljanja ili
dozvoljavanja izvrSenja neke odredene radnje se prisilno izvr§ava od strane javnog organa
samo ukoliko nije zabranjeno zakonom.

Clan 153
Neposredno izvrSenje

1. NadleZni javni organ moze da iskoristi neku od procedura za izvrSenje koje su predvidene
u ¢l. 150 i 152 ovog zakona iako prethodno nije donet administrativni akt, samo ako se
ispune ovi uslovi:

1.1. zbog vanredne hitnosti administrativni akt koji sadrzi ne finansijsku obavezu ne
moze se doneti u potrebno vreme; i

1.2. potrebno je preduzimanje hitne mere da bi se osigurao red i javna bezbednost ili da
bi se izbegle pretnje ili opasnosti po Zivot, zdravlje ili imovinu lica.

2. Svaka preduzeta radnja za neposredno izvrSenje se belezi od strane javnog organa za
izvrSenje u zapisniku.

3. Na zahtev stranke, javni organ koji je sproveo neposredno izvrSenje, treba da donese
administrativni akt koji je nedostajao, prema stavu 1. ovog ¢lana, u roku od osam (8) dana od
dana podnoSenja zahteva. Akt u njegovom obrazlozenju sadrzi i1 razloge za neposredno

izvrSenje.

4. Rok za podnoSenje zahteva prema stavu 3 ovog ¢lana, je dva (2) meseca od izvrSenja.
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Clan 154
Prestanak i obustava izvrSenja

1. IzvrSenje administrativnog akta prestaje, prema sluzbenoj duznosti ili na zahtev, ako se
utvrdi da je:

1.1. obaveza ve¢ u potpunosti ispunjena;

1.2. administrativni akt koji se izvrSavao, otkazan ili ukinut;

1.3. izvrsenje sprovedeno prema subjektu, koji nije imao obaveza; ili

1.4. u skladu sa zakonom, izvrSenju nije dozvoljeno da se sprovede do kraja.

2. Osim kada je izri¢ito zabranjeno zakonom, javni organ nadlezan za donoSenje akta za
izvrSenje ili njegov nadredeni organ, prema sluzbenoj duznosti ili prema zahtevu, mogu da
obustave ili odloze njegovo izvrSenje do donoSenja kona¢ne odluke, ukoliko je obustava ili
odlaganje potrebno da bi se izbegla Steta koju bi bilo teSko nadoknaditi 1 ukoliko se
istovremeno ne bi naruSavao javni interes.

Clan 155
Posledice sprovodenja/izvrSenja otkazanog ili ukinutog akta

1. Kada je dobrovoljno sprovodenje ili prinudno izvrSenje zavrSeno a zatim je administrativni
akt otkazan, ukinut ili modifikovan, subjekat izvrSenja ima pravo da traZi povratak na
prethodno stanje, povratak na odgovarajuée stanje prema novom, modifikovanom aktu ili
ukoliko je to nemoguce, kompenzaciju Stete.

2. Javni organ nadlezan za izvrSenje prema zahtevu, donefe odluku posebnim
administrativnim aktom, u skladu sa stavom 1. ovog ¢lana.

Clan 156
Pravna administrativna sredstva protiv izvrSnih radnji

1. Ne naruSavajuci pravo stranke na zalbu protiv administrativnog akta koji se izvrSava,
stranka moze da podnese Zalbu protiv naloga za izvriavanje. Zalba se moZe podneti samo u
vezi tvrdnji protiv mesta, vremena i sredstava izvrSenja i njeno podnoSenje ne obustavlja
nastavak izvrSenja.

2. Zalbu predvidenu u stavu 1. ovog ¢lana, u roku od pet (5) dana od dana podnosenja Zalbe,
direktno razmatra organ nadreden organu koji je nadlezan za izvrsenje.

3. Stranka, takode moZe da podnese administrativni prigovor protiv izvrSnih radnji ako one
prelaze obavezni deo akta koji se izvrsava ili kada se tvrdi da su ne zakonite.

4. Administrativni prigovor, predviden u stavu 3 ovog ¢lana bi¢e razmotren U roku od pet (5)

dana od dana podnoSenja, direktno od strane nadredenog organa, organa koji je nadlezan za
izvrSenje 1 njegovo podnosSenje ne obustavlja nastavak izvrSenja.
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IXDEO
PRELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE

Clan 157
Okoncanje zapocetih procedura

Zapocete 1 nedovrSene administrativne procedure, na dan stupanja na snagu ovog zakona,
bi¢e nastavljene prema prethodnim pravnim odredbama koje su regulisale administrativnu
proceduru.

Clan 158
Tranzicija vezana sa elektronskim prijavama i procesuiranjima

Vlada odreduje, za svaki javni organ, datum od kada je dozvoljeno prihvatanje i procesiranje
zahteva na elektronski nacin i odgovarajuce formate podnoSenja istih.

Clan 159
Reference

U svakoj pravnoj odredbi na shazi koja se odnosi na Zakon br. 02/L-28 o Administrativnoj
proceduri ili njegovim posebnim odredbama, podrazumevace se da su napravljene u ovom
zakonu ili njegovim odgovaraju¢im odredbama.

Clan 160
Prelazne odredbe delokruga pravila precutne saglasnosti

1. Pravilo precutne saglasnosti, kao §to je predvideno ovim zakonom, bi¢e primenljivo kada
ovaj zakon stupi na snagu, samo za one postupke predvidene izri¢ito zakonom ili odlukom
Vlade Kosova,

2. Uredenje precutnog usvajanja kao $to je predvideno ovim zakonom, bi¢e primenljivo i za

svaku drugu administrativnu proceduru dve (2) godine nakon stupanja na snagu ovog zakona,
osim kada je primena istog izri¢ito zabranjena zakonom.

Clan 161
Stavljanje van snage

Stupanjem na snagu ovog zakona, prestaje da vazi Zakon br. 02/L-28 o administrativnoj
proceduri kao i svaka druga odredba u suprotnosti sa njim.
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Clan 162
Stupanje na snagu

Ovaj zakon stupa na snagu godinu (1) dana nakon objavljivanja u Sluzbenom glasniku
Republike Kosova.

Zakon br. 05/L-031
25. maj 2016.

Predsednik Skupstine Republike Kosova

Kadri VESELI
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